UNJSPF

Comment s'inscrire a 'Espace Client

Etape 1: Accédez & la page d’accueil du MSS & I'adresse : https://member.unjspf.org/

Etape 2 : Cliquez sur le bouton rouge « S'inscrire » en bas de la page.
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Member Self-Service (MSS)
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[ Verify you are human

Forgot password?

Etape 3 : Remplissez le formulaire avec les informations suivantes : numéro d'identification
unique de la CCPPNU, prénom, nom, date de naissance et une adresse email (par laquelle les
emails d'inscription seront regus).
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Etape 4 : Une fois votre adresse email renseignée, un nouveau champ intitulé « Questions de
sécurité » apparait. Cliquez sur le bouton bleu « Vérifier » a c6té. Répondez aux questions de
sécurité et cliquez sur « Envoyer ».
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Verification Questions X

[1/2] Your entitlement stems from your family member's past participation in the
UNJSPF. What was the name of the former UNJSPF Participant's last employing
organization before separating from service?

Select/Type the answer

Etape 5 : Cliquez sur le bouton « Lire et accepter ». Une fenétre de politique s'ouvrira. Cliquez sur
« Accepter » pour poursuivre l'inscription.

Policy

Use of the UNJSPF Member Self-Service (MSS) portal and of the MSS
Document Upload functionality is subject to acceptance of the United Nations
Joint Staff Pension Fund’s (UNJSPF) Privacy Policy and the Member Self-
Service Terms of Service. The MSS portal is intended for the use of UNJSPF
participants and beneficiaries only. Users are responsible for maintaining the
confidentiality of their MSS login credentials (email address and password) and
for restricting access to their account. Users assume all risk and responsibility
for all activities that occur under their login credentials.
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Etape 6 : Cliquez sur « S'inscrire ». Un écran de confirmation d'inscription apparaitra. Un email
contenant un lien pour définir votre mot de passe sera envoyé a l'adresse indiquée.
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Etape 7 : Accédez & votre boite de réception et ouvrez I'email envoyé par la Caisse. Cliquez sur
le lien ou sur le bouton « Confirmer » pour définir votre mot de passe.

You are receiving this
automated email from the

UNJSPF as part of the
Member Self-Service (MSS)
Registration and MFA set up

process you initiated.

Next action required from you: Set your password.

WLgQGrCKDnWi#

=3

Due to security reasons, this code will be active only for 60 minutes

from the time this email was sent

Etape 8 : Une nouvelle fenétre s’ouvre. Saisissez un mot de passe et confirmez-le. Assurez-vous
que le mot de passe choisi répond aux exigences spécifiées.
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Set or re-set your MSS password (this
is required for all MSS users)

Emter a password in the field below, following the password

requirements provided




Etape 9 : Un écran de confirmation apparaitra indiquant que votre mot de passe a été défini.

D

Password Set!

Your MSS password has been set successfully. You
can now log in to your UNJSPF Member Self-Service
(MSS) by entering your Email address and Password
in the MSS login page which you can reach by clicking
below

Etape 10 : Vous avez terminé votre inscription MSS. Vous pouvez maintenant vous connecter a
MSS.



