Comment s'abonner pour recevoir le relevé des prestations dans MSS et comment
générer des relevés des prestations pour les années précédentes

1. Comment souscrire au relevé annuel des prestations
Etape 1: Connectez-vous a votre compte MSS de la CCPPNU (https://member.unjspf.org/).

Etape 2 : Dans longlet « Documents », cliquez sur « Demande de document ad hoc » et
sélectionnez « Relevé de prestations » dans le menu déroulant. Cliquez sur « Cliquez ici
pour continuer ».

Etape facultative : Pour obtenir des instructions détaillées sur le format et le contenu du
relevé de prestations, ainsi que d’autres informations pertinentes, cliquez sur « Cliquez ici
pour obtenir des instructions complétes ».
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Etape 3: Cliquez sur « Nouvel abonnement »
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Etape 4 : Sélectionnez la période de paiement et la langue de votre choix. Cliquez sur
« Enregistrer ».

Remarque : La langue sélectionnée ici s’appliquera uniquement aux relevés de prestations.
Elle n’affectera pas la langue utilisée dans les autres sections du portail MSS. Pour mettre a
jour vos préférences linguistiques pour MSS, accédez a 'onglet « Compte » situé en haut a
droite de votre portail MSS.
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Etape 5 : Un message de confirmation s’affichera en haut de la page pour confirmer la
langue et la période sélectionnées. Remarque : Il vous suffit de vous abonner une seule
fois pour recevoir automatiquement votre relevé annuel de prestations. Apres votre
abonnement, votre relevé sera émis chague année et disponible sur votre portail MSS,
sous « Documents - Voir les documents existants ».

Vous n’avez pas besoin de soumettre de demandes supplémentaires, sauf si vous
souhaitez modifier la période de paiement ou la langue de votre relevé annuel.
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Etape 6 : Si vous souhaitez apporter des modifications & votre abonnement, vous pouvez
cliquer sur « Modifier » et changer la langue et/ou la période.
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2. Comment générer un relevé des prestations ad hoc pour les périodes passes
Suivez les étapes 1 a 6 ci-dessus.

Etape 7 : Pour générer le relevé de prestations d'une année antérieure, faites défiler la page
jusqu'a la section « Génération de documents ». Sélectionnez la ou les années pour
lesquelles vous souhaitez générer un releveé et cliquez sur « Générer un document ».

Remarque : Vous ne pouvez générer des relevés que pour les sept années les plus récentes
(si disponibles), a compter de la date de votre demande.
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Etape 8 : Une fois votre relevé généré, un message de confirmation apparaitra en haut de
’écran. Pour consulter votre document, cliquez sur « Cliquez ici » dans le message de
confirmation ou accédez a la section « Documents » du menu de gauche et sélectionnez
«Voir les documents existants ».
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Etape 9 : Votre relevé de prestations généré restera disponible en permanence sous
Uonglet « Voir les documents existants » de votre portail MSS. Vous pouvez y accéder a tout
moment. Pour le consulter, cliquez simplement sur le document de votre choix ; U'exercice
financier correspondant sera indiqué sous le champ « Bénéficiaire » pour faciliter son

identification.
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