Les seances virtuelles de la CCPPNU

Caisse commune des

pensions du personnel
des Nations Unies

Essentiels sur la cessation de

service et la préparation a la
retraite

11 décembre 2024

SECTION DES SERVICES A LA CLIENTELE ET
DE LA COMMUNICATION (CSS)

Bangkok, Geneve, Nairobi, New York




La présentation d’aujourd’hui...

N

CCPPNU

S 1. Définitions, concepts et facteurs clés : apprendre a parler

pensions du personnel

des Nations Unies « penSiOnS »

2. Le processus de séparation: les étapes, les documents, les
délais

3. Démonstration de votre boite a outils « pension »: |le site web
de la CCPPNU, votre espace client CCPPNU (MSS), « Comment
contacter la Caisse »

4. Lerégime des prestations de la Caisse

5. Comment contacter la Caisse des Pensions




AVERTISSEMENT:

Cette présentation est mise a disposition pour l'information pratique des
participants, retraités et autres bénéficiaires de la Caisse.

En cas d'ambiguité ou d'incohérence entre les informations fournies dans le présent
document et les Statuts, Reglements et le systeme d'ajustement des pensions de la
Caisse, toute décision sera fondée sur les dispositions appropriées qui y figurent.

Si cette présentation devait étre fournie par du personnel autre que le personnel de
la Caisse, toute ambiguité ou incohérence devrait également étre clarifiée soit avec
les dispositions appropriées, soit par des communications avec le personnel de la
Caisse.
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1. Définitions, concepts et facteurs clés:
apprendre a parler « pensions »
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Définitions et concepts utilisées dans le langage de pension CCPPNU

Caisse commune des
pensions du personnel
des Nations Unies

= Date d’admission / date d’entrée a la Caisse:
— Ladate a laquelle vous avez remplis les conditions pour devenir membre de la Caisse
— Ladate a laquelle vous avez commencé a payer des contributions a la Caisse

— La date qui détermine votre age normal de retraite aux fins de |la pension, votre age de retraite anticipée et d’autres facteurs
importants.

— La date d’admission peut étre différente (plus tard) de votre « Date de début de service contribuable » (par exemple, sivous avez
opté de ‘valider’, ‘restituer’ ou de ‘transférer’ des droits a pension a la Caisse).

Le relevé de pension annuel

UNITED NATIONS JOINT STAFF PENSION FUND
ANNUAL STATEMENT AS OF 31 DECEMBER 2018

SEE Bhxperink §o web page below) O OUR WEBSITE FOR ANMNUAL STATEMENT EXPLANATION NOTES.
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Définitions utilisées dans le langage de pension CCPPNU

Caisse commune des
pensions du personnel
des Nations Unies

=  « Age normal de retraite » & « Age de retraite anticipée » aux fins de la pension:

— Si aladate de séparation vous avez atteint au moins votre age normal de retraite, vous auriez droit a une prestation de retraite ‘normale’ (art. 28)
payable a vie, sans facteur de réduction applicable, a condition que vous étes en droit a une prestation périodique.

— Votre date d’admission a la Caisse et le Réglement de la Caisse alors applicable détermine votre age normal de retraite et I'age de retraite anticipée.

Ces ages ne changeront pas tant que votre participation a la Caisse continue, méme si « |'age obligatoire de cessation de service » dans les Statuts du
personnel de votre organisation employeur change.

— Actuellement, il y a 3 ages normaux de retraite aux fins de pension et 2 ages de retraite anticipée; vérifiez lequel sont les votre, sur la base de votre
date d’admission a la Caisse.

— Votre age a la date de cessation de service détermine le type de prestation de retraite auquel vous avez droit, le cas échéant, ET informe également
le facteur de réduction pour la retraite anticipée, le cas échéant

Article 28 — Age mnormal de retraite aux fins de la pension (ANR) :

Date de début d "affiliation a la Caisse Age normal de retraite
Avant 1= janwvier 1990 el

Entre 1° janvier 1990 et
31 décembre 2013

1=r janwvier 2014 ou apréas 65

Article 29 — Age de retraite anticipée

Date de début d "affiliation a la Caisse Age de retraite anticipée
Avant 1= janwvier 1990 55

Entre 1= janwier 1990 et ==
31 décembre 2013

1=r janwvier 2014 ou apréas 58



Définitions utilisées dans le langage de pension

de retraite (ANR) ( Acquis - avec SC = ou > 5 ans):

e 60 si entrée dans le Fonds avant le 1er janvier 1990
* 62 si entrée dans le Fonds le ou apres le ler janvier 1990
e 65 si entrée dans le Fonds le ou apres le ler janvier 2014

Age de retraite (Acquis - avec SC = ou > 5 ans):

e 55 ans ou plus mais moins de 60/62 ans si entrée dans le Fonds avant le 1er janvier 2014
e 58 ans ou plus mais moins de 65 ans si I'entrée dans le Fonds a lieu le ou apres le ler janvier 2014

Age de retraite (Acquis - avec SC = ou > 5 ans):

e Atout age inférieur a I'ARN, méme s'il est inférieur a 55/58 ans




Définitions et concepts utilisées dans le langage de pension

= Service contribuable / durée d’affiliation:

Votre service contribuable est la période totale (en années, mois et jours) pour laquelle vous avez payé des contributions
a la Caisse au cours de votre affiliation.

La durée totale de votre service contribuable a |a date de séparation du service détermine a quelle prestation de la Caisse
vous aurez droit.

La durée de votre service contribuable détermine aussi des facteurs de réduction applicables en cas de retraite anticipée.
Vous pouvez avoir plusieurs périodes de service contribuables a I'intérieur d'une méme période d’affiliation. C’'est-a-dire,
vous pouvez avoir de périodes d’interruption de service (non-contribuables) qui séparent différentes périodes de service

contribuable, a conditions que les interruptions de service n‘excedent 36 mois et gu’aucun paiement a était fait par la
Caisse suivant votre séparation.

= Le taux d’accumulation.

Pour ceux qui ont droit a une prestation périodique, la durée totale de votre service contribuable détermine un des facteurs
clés pour calculer le montant de votre prestation périodique future: le taux d’accumulation.

Plus votre période de service contribuable est longue, plus votre taux d’accumulation est élevé et impacte positivement
votre retraite future.

Taux maximum atteignable est de 70 %



Taux d’accumulation

Période de service Date d’admission a la Caisse: Date d’admission a la Caisse:

contribuable avant 01 janvier 1983 le 01 janvier 1983 ou apres

Année(s) 135 1,50% p.a. =>7,50% max 56,25% max

pour cette

Années 5 a 10 2,00% p.a. => 60% max 1,75% p.a. => 8,75% max L
periode de 30

Années 10 a 30 2,00% p.a. => 40,00% max annees
Années 30 a 35 1,00% p.a. => 5% max 2,00% p.a. => 10,00% max
Au-dela de 35 années de 1,00% p.a. => 5% max 1,00% p.a. => 3,75% max

service contribuable
Maximum TAA 70% 70%

Durée de service contribuable

correspondant 40 années 38,75 années
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Définitions utilisées dans le langage de pension CCPPNU

Caisse commune des
pensions du personnel
des Nations Unies

* Rémunération aux fins de la pension (RFP):

— Le baréeme mondial de la rémunération aux fins de la pension est utilisé pour déterminer les cotisations a la Caisse et pour calculer les prestations
périodiques.

— Il est applicable a tout le personnel aux grades professionnels (voir le tableau ci-dessous pour les taux applicables a compter du 1°" janvier 2024).

— Larémunération considérée aux fins de la pension des grades services généraux est égale a leur salaire brut majoré de toute allocation ouvrant droit
a pension (telle que l'allocation linguistique). Le salaire brut est établi en monnaie locale, mais la rémunération et les prestations ouvrant droit a
pension sont fixées en dollars des Etats-Unis.

— Sivous souhaitez connaitre les taux de RFP applicables pour votre cas pour une période donnée, le personnel professionnel peut visiter le site web de
la Commission de la fonction publique internationale (ICSC), qui est I'organisme mandaté par les Nations Unies pour établir et publier ces taux de RFP
pour toutes les participants de la CCPPNU https://icsc.un.org/Home/DataPR; ou, le personnel P ou SG pourraient vérifier leur dernier relevé de salaire
mensuel pour leur taux de RFP le plus récent.

Pensionable remuneration for staff in the Professional and higher categories

In US dollars - effective {January 2022 |

over STEPS
eve I " 1 v v Vi Vil Vil X X X1 Xil Xl
USG || 38399
ASG [ 351,191
D-2 " 285,974 291,905 297.836 303,773 309,711 315,645 321.573 327,512 333,443 339,374
D-1 " 257,356 262,565 267.784 272,999 278,192 283,409 288.621 293,822 299,039 304,245 309,455 314,659 319,873
C—P=—) 225565] 227.998] 232434] 236861 241297 250,162]] 254,590 259,024] 263452 267,889 272,312 276,754
P-4 " 184,401 188,677 192,956 197,232 201,508 205,784 210,068 214,344 218,620 222,891 227177 231,443 235,722
P3 | 151,138] 155041] 158.047| 162,846] 166,754| 170,655] 174,580 178,544| 182499] 186455 190,424 194,379 198,340
P-2 " 117,035 120,431 123.826 127,221 130,649 134,144 137.641 141,120 144,615 148,105 151,597 155,097 158,584
P4 || o0263a] 93.148] 96.029] ©8.915] 101.795] 104.683] 107.562] 110450] 113.330] 116.218] 119,009] 121,980 124,865



https://icsc.un.org/Home/DataPR

Rémunération aux fins de la pension (RFP) — Exemple services généraux (L-4/5 en sept. 2019) - Abidjan, Cote D’lvoire

Level |
1 (Grosg) 5652
(Gross Pens ) 5648
(Total Met) 4578
(Met Pens.) 4578
{HPC) g
2 (Gross) 7062
(Gross Pens.) 7061
(Total Met) 5720
{Met Pens ) —
(MPC)
3 {Gross)
(Gross Pens.)
(Total Met)
(Met Pens.)

(MPC)

(Gross Pens ) 10945
BB64
(Met Pens.) 8864

(MPC} o
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4857
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1817
11614
9406
9406
a

UMNMITED MATI NS

8022
a022
0

12321
12283
9948
2948
a2

Rémunération aux fins de la pension (RFP)

M ATIONS UNIES

&)

Abidjan (Cote D'lvoire)

General Service Category - Annual Salaries and Allowances
(in thousands of CFA francs) a/

Effective 1 February 2019

5 T E F 5
I v Wl Vil W X X
6685 7030 7374 7719 8063 8407 8752
6683 7028 7373 7718 8063 8408 8753
5415 5694 5973 6252 6531 6810 T089
5415 5694 5973 6252 6531 G810 7089
[ 0 a [ a 0 o
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a2 0
13025 e 14433 15137 15841 16544 17248
12952 13620 14289 14858 15627 16296 16965
10480 “ 11574 12116 12658 13200 13742
10480 11032 11574 12116 12658 12200 13742
[ 0 a [ a 0 o

Flbf
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o
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[
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[

18656
18324
14826
146826

[

ALl T
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9788
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7926

7

12269
12232
9908
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a2

15485
15298
12392
12392

a2

19360
19029
15368
15368

7
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Rémunération aux fins de la pension (RFP) CCPPNU

Caisse commune des
pensions du personnel
des Nations Unies

Cotisations a la Caisse: dans votre bulletin de salaire mensuel, vous pouvez voir, chaque mois, le montant de vos propres cotisations a la Caisse et
de celles de l'organisation. Vous payez 7,9% (= 1/3) et I'organisation paie 15,8% (= 2/3) du total des contributions de 23,7% de votre RFP.

Vous trouverez ci-dessous la fiche de salaire du mois de novembre 2020 d'un membre du personnel professionnel des Nations Unies, indiquant les
montants pertinents (c'est-a-dire le taux annuel de la RFP applicable pour le mois donné, le montant des cotisations du participant et le montant des

cotisations de I'Organisation, etc.).
Attention: votre rémunération aux fins de la pension N’EST PAS équivalente au montant de votre prestation future de la Caisse!

UNITED NATIONS SECRETARIAT SECRETARLAT DES NATIOMNS UNIES

STATEMENT OF EARMIMGS AND DEDWCTIHOMNS RELEVE DES EMOLUMENTS ET RETENUES

= _ Imclex Mo =
Pension Remurn s 218,528.00 PayPeriod 01-MNMow-2020 - 30-MNowv-2020 HNare
Cat-Grd-Step P-5-08 .
Dty St sheww ork
Corrrennt Moritlh Retroactive Total in Base Currerncy (LISO)
Earrnings
Sross Salany u=srr
Post Adjustiment { 70.30 ) uso
e -V i |
IDredr CERorTs
Staff Member's Pension
e rave oa
(Avetma)
LIMNHC MY Staff Linion usor
Dental Inswurances Contributicon
(Cigmal usoD
Total:
et Paws: 3
AL STITrernts
s
ol o
Met Pay After Adivstarents: - 3
Orgranization s Coniributiory
UM Dental Insurance Sulxsicy uso - .
Organization's Pension
Coniribution usor 2.8TTr.29 2,8TT.29
[avetma) =D




Rémunération aux fins de la pension (RFP)

UNITED NATIONS SECRETARIAT SECRETARIAT DES NATIONS UNIES

STATEMENT OF EARNINGS AND DEDUCTIONS RELEVE DES EMOLUMENTS ET RETENUES

Contract Type XOF : Spouse-’ Pay Date Index No
Pension Remun 13,620,000 Child PayPeriod  :01-Nov-2024-30-Nov-2024 Name
Cat-Grd Step org

Druty Stn

unération aux fins de la pension N’EST PAS
ant de votre future prestation de la Caisse!

ATTENTION: Lar
équivalenteaum

c t Month Retroactive Total in Base Currency (USD)

Earnings
Gross Salary XOF
Post Adjustment
A xor Part du staff : 7,9% (=

1/3|du total des

contributions) Total:
Deductions
Staff Assessment XOF
Staff Member's Pension XOF 89,665
Contribution

Part de I'organisation : 15,8% (=
2/3 du total des d¢ontributions ___

Net Pay:

Organization's Contribution

Organization's Pension XOF 179,330
Contribution ’

Toral:




Définitions utilisées dans le langage de pension

= Rémunération moyenne finale (RMF):

— La RMF reflete votre niveau de rémunération au cours des dernieres années de votre service
contribuable.

— C’est le montant moyen des 36 mois durant lesquels votre « rémunération considérée aux fins de
la pension » a été la plus élevée au cours des 60 derniers mois (ou 5 années) de votre période de
service contribuable.

— Votre rémunération moyenne finale est un des facteurs clés pour calculer votre retraite (ou autre
prestation périodique) future, si vous étes en droit.

= Le calcul de retraite de base utilise les facteurs clés suivants:
— Taux d’accumulation multiplié par votre RMF

— Notez: de maniere générale, plus votre période d’affiliation est longue, plus votre prestation de
retraite est élevée due au taux d’accumulation plus éleveé.

— Pour les prestations de retraite, le calcul tient également compte de votre age a la date de
séparation, pour déterminer si un facteur de réduction est applicable (ce serait |le cas si vous
commencez a percevoir une retraite a un age plus jeune que votre age normal de retraite).



Définitions et concepts utilisées dans le langage de pension

= Les prestations périodiques:

— Une prestation payable régulierement, chaque mois soit a vie (comme les prestations de retraite ou de conjoint survivant),
soit pour une durée dans le temps (comme la prestation d’enfant survivant).

— La base de calcul pour une prestations de retraite est votre taux d’accumulation multiplié par votre rémunération moyenne
finale. Ces prestations sont ajustées pour le cout de la vie.

— Prestations périodiques de la CCPPNU:
-la prestation d’invalidité
-la prestation de retraite différée
-la prestation de retraite anticipée
-la prestation de retraite ‘normale’
-les prestations de survivants

= Les versements uniques:
— C’est un paiement unique qui termine votre relation avec la Caisse; une fois la somme due payée, la Caisse ne doit plus
rien a personne.

— La base de calcul des versements est le montant de vos contributions propres a la Caisse pendant la durée de votre
affiliation.
— Versements de la CCPPNU:

-le versement de départ
-le versement résiduel



Définitions et concepts utilisées dans le langage de pension

= Tous les facteurs clés que nous avons revus sont reflétés pour votre propre
cas dans votre « Releve de pension annuel » de la Caisse que vous pouvez
accéder dans votre ‘Espace Client (MSS)’
https://www.unjspf.org/fr/ressources/a-propos-du-libre-service-pour-les-
membres-mss/

= Pour plus d’information sur votre « Relevé de pension annuel » visitez :
https://www.unjspf.org/fr/for-clients/releve-de-pension-annuel/ : sur

cette page Web vous pouvez aussi accéder un guide en frangais expliquant
« Comment lire votre relevé de pension ».

Regardons ensemble un « Relevé de pension annuel » ...
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Le relevé de pension annuel (« Annual Pension Statement » ) existe seulement en anglais pour le moment)
(Le relevé annuel le plus récent disponible est celui se terminant 31 décembre 2023)

UNITED NATIONS JOINT STAFF PENSION FUND
ANNUAL STATEMENT AS OF 31 DECEMBER 2018
SEE Ehyperink 10 web page below) ON OUR WEBSITE FOR ANNUAL STATEMENT EXPLANATION NOTES.
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C. = Vos PROPRES contributions a la Caisse PLUS les intéréts composés
E. = Vos baremes mensuels de Rémunération considérée aux fins de la pension pour les derniéres années
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The informalion the UNJSPF provides on Bhe web sile = mads available for e convervent acoess of our parbcipanis. Whiks the LIMISPF makes svey athempl fo snsure e indormasan
presvicied] is reliable, human or mechanacal emoce remaing & possiblity. Therelore, the UNJSPF doss nof guaranbes the acouracy, completeness or Smeliness of information, and will nol be
Fesld responsibls for any errons of omisssions o the use of, or resulls obtained from the use of information, This applies [ sites hyperinked o and from the UMJSPF web sis,

...Chaque année a la fin-mai veuillez télécharger et vérifier votre
RELEVE ANNUEL pour I'année précédente sur www.unjspf.org



http://www.unjspf.org/

Comment lire votre relevé de pension annuel

lJn_ numéro de pension a_!:lldliff(!_i :sl.rl:'li\r!:' par la
Wérifiez 5i vos inf_urmt'lur!sper.: nnelles NITED NATIONS JOINT STAFF PENSIO ::::;‘L:T;‘::t‘:m:‘;r::r::?:d: ;ﬁ::;:tl,_
s, dae e rial s aice. STRK chl) soms NUAL STATEMENT AS OF 31 DECEMERTSERTRERITIT qui reste inchangé tout au long

correctes. $i vous constatez des problémes, - - .
il b & du cycle de vie de la pension du membre de la Caisse,
TN COMTAELAr TG Bosn ot et ¥ 0 wih page below) ON OUR WERSITE FOR un nouvesu numér de pension est émis et s'applique

ressources humaines afin g -
¥ the ek bove does Rot wori copy e your Faworie browser iz afiC LD LER DT DTG D0 LY LT
prendre les mesures appropriées b pension qu'un membre peut avoir.

- Données personnelle

SMAITH, SARAH emale [Single
123456789 .

il 'agit de votre numérs d'identification Ici, wous powvez vérifier si vous avez des Ce champ indique votre « Age normal de la
unigue (UID) de la Caisse & vie. Il doit &tre draits & pension acquis ou non. Etre acquis retraite » (NRA). Il est basé la date &
inclus dans toutes les communications avec signifie que vous avez au moins 5 ans de lagquelle vous vous étes qualifié pour devenir
Caisse ou depuis la Caisse. cotisation a la Caisse et, par conséquent, vous un participant de la CCPPNU. Votre NRA peut

avez droit & une forme de pension de retraite Etre 60, 62 ou 65 ans.

périodigue & vie de la Caisse lors de voire

départ. Si vous voyezun « ¥ », vous étes

s ; si vous woyez un “N°, vous n'étes pas

Cette section B. vous fournit des
informations sur votre période
d'affiliation & partir de la date &
laguelle vous avez vous avez ébé
a sies & la Caisse jusqu'a la date de
fin d"année indiquée dans I'en-téte de

La date d"entrée en participation est la
la déclaration. Il comprend des il lu].u-ellz ‘{um“,“uétﬂ L]
informations sur vos péricde LW.EP finterrupsian da i i o Catese .Hf'hd‘"
d'aff ion pendant lesquelles vous —vien o def.lrmme bl ety
avez activement cotisé & la Caisse, et it i puper
sur les périodes pendant lesquelles dox p?rtl:lplllb. .= ﬂHIlI‘]IIHMII.t
vous n'avez PAS cotisé & la Caisse, par les mémes. Cependant, la Date de Début
. Pt B ol bochi e Sl serait antérieure & la Date d'Admission
" -:c sans trattment (LW.0.P.) sans en Participation si vous aviez fait usage
::nl:riuﬂ.inn&h Caisse n-u o des options pour valider ou/et restituer
Pr—— oulet transférer les droits & pension
service/participation d'un régime de pension extérieur vers

- la Caisse.

Dans ces colonnes, vous pouvez voir
combien d'années, de mois et de
jours vous avez activement cotisé & la
Caisse et accumulé des années de
cotisation. La durée de votre service
cotisable a un impact direct sur le
niveau de vos droits futurs.
Dans ces colonnes, vous pouvez voir
les périodes diinterruption de votre
service cotisable, par exemple, si Cetie section vous informe sur
vous aves: eu des périodes de congé le montant d'argent que vous
spécial sans solde (et sans cotisations: avez versé i la Caisse depuis le
de retraite] et/ou, d'interruption de e N —
:erv'l:e.l‘plarli:ip\ntli-un. L] cas e':cl,éam. . commence & cotiser jusqu"s la
e S dts o
pourraient pas ouvrir droit & pension. - ::Il:r:;:":: fqzulr::;:!::z::;'::
en intéréts composés (3,25 %
par an) sur vos propres
Ajurimments du l'san s cotisations. Votre organisation
['-:‘,':::,',::""m"' employeur cotise deux f
montant gue vous cotisez & la
Caisse, cependant, cette
4,647.40 formation n'est pas incluse
dans cette déclaration.

[Eramfersss du la sction D4 s fin
dea paimmen tx

(18 Autres cotisations

Validation

Cette section n'est pertinente que si vous
awez chioisi de valider oufet de restituer.
Dans ce cas, vous verrez les informations de
paiement assocides icii Une fois tous les
paiements requis sont effectués, vous verrez
le montant dans la section C. Cotisations; et
dans la sexction B. Période d'affiliation, vous
verrez la période de cotisation
supplémentaire ainsi que la date de début
sous B.1. ajustée & une date antérieure &
votre date d'sdmission a la Caisse.

Dans cet encadré, vous pouves voir Phistorique le plus
récent de vos taux de rémunération considérée aux fins de
la pension (PR) tels que communigués i la Caisse par voire
employeur. Ces taux de PR annuels sont basés sur voitre
grade et votre échelon su cours de la période rapportée. La
période pour laquelle un taux de PR s'applique est indiguée
par la date d'entrée & compter de laguelle il est appliqué
pour le nombre de mois complets indiqué. Ces taux de PR
sont utilisés pour calculer wotre contribution annuelle de
7,9% a la Caisse. lis sont également utilisés pour calouler
votre niveau de revenu moyen final 4 la fin de votre
service contributif gui est I'un des facteurs clés pour le
calcul des pensions de retraite.

Ici, wous pouvesz voir les taux de PR rapportés pour une
periode donnée, la date d'entrée en vigueur et le nombre
de mois d'application & compter de la date d'entrée en
viguewr. Tout comme nos échelles salariales, les taux de PR
fluctuent en fonction des changements de grades et

d échelons, ainsi qu'en raison des révisions des échelles.




=

CCPPNU

Différence entre I'age obligatoire de cessation de service ET I'dge normal &)

retraite

Age obligatoire de cessation de service
fixé par le Statut du personnel de votre organisation

L'age obligatoire de cessation de service (AOCS) est fixé par
le statut du personnel de I’organisation employeuse...

Le AOCS est I'dage auquel un membre du personnel doit
quitter le service de son organisation employeuse en

application du Statut et Reglement du personnel de cette
organisation.

C’est donc votre organisation employeuse, non pas la
Caisse de pension, qui détermine a quel age vous DEVEZ
cesser le service.

La Caisse n'a pas son mot a dire ni aucune objection a ce
gue vous restiez en service actif aprées avoir atteint votre
ANR. Dans ce cas, vous accumulerez simplement du service
contribuable supplémentaire, ce qui entrainera un taux
d'accumulation de prestations plus élevé.

L'ONU a introduit un changement au AOCS en janvier 2018,
sur la base duquel le personnel peut désormais travailler
jusqu’a AOCS 65. Ce changement de n'affecte PAS 'ANR du
membre du personnel (voir la colonne a droite...).

Age normal de retraite
fixé par le Reglement de la CCPPNU

L'age normal de la retraite aux fins de la pension (ANR) est
fixé par le reglement et les statuts de la Caisse.

Si un participant part a la retraite a son age normal de la
retraite (ou apres), il a droit a une prestation de retraite en
vertu de l'article 28, non réduite en raison de I'age, tel que
déterminé par les reglements et regles de la Caisse.

LANR d’un participant est basée sur la date a laquelle le
participant commencé sa participation de la Caisse. LANR
peut étre différent du AOCS du membre du personnel!

Pour la Caisse, I'age normal de la retraite est soit 60 ans, 62
ans ou 65 ans, en fonction de la date a laquelle le
participant a commencé (ou recommencé) sa période
d’affiliation a la Caisse.

La Caisse de pension détermine a quelle pension vous avez
droit et a quel taux au moment de la cessation de service;
vos options de prestations et leur montant dépendent de
votre age au moment de la séparation.



Comment lire votre relevé de pension annuel — le guide

Accédez le guide du « Relevé de pension annuel » sur notre site web:

https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/releve-de-pension-annuel/
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CCPPNU

Caisse commune des
pensions du personnel
des Nations Unies

2. Le processus de séparation: les etapes,
les documents, les délais




Le processus de séparation: les acteurs

Trois (3) parties
doivent travailler
ensemble pour
assurer un processus
de séparation sans
heurts et |la mise en
place et le paiement
d’une prestation de Participant Organisation
la Caisse.

employeuse

https://www.unijispf.

orq/fr/for-clients-
fr/cessation-de-
service/
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PPNU

Le processus de séparation: les étapes CCPPNL

pensions du personnel
des Nations Unies

Le processus depuis la cessation de service et la soumission et la
réception de tous les documents et informations requis a la Caisse.

Organisation
Employeur 5 .
g Réception de Traitement et
Cessation de Envoi de documents par paiement des
service documents la Caisse prestations

|

« Une prestation de la Caisse ne peut pas étre traitée sans les
documents de séparation requis de la part de lI'organisation

employeur et de I'ancien participant.

e La Caisse collabore activement avec les organisations
membres pour veiller a ce que les documents de séparation

soient regus dans les temps.



Le processus de séparation: des informations utiles sur le site web de la Caisse

Visitez le site web de la Caisse pour les informations détaillées:

= Obtenir et comprendre les estimations de vos options et montants de
prestations futures: https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/estimation-dune-
prestation-periodique/

= Comprendre vos options de prestations: https://www.unjspf.org/fr/for-clients-
fr/options-de-prestations/

= Connaitre les détails du processus de cessation de service, les rbles des parties
qui en font partie, et la liste de documents requis par la Caisse pour la mise en
place de votre prestation : https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/apercu-du-
processus-de-cessation-de-service/ et https://www.unjspf.org/fr/for-clients-
fr/cessation-de-service/

Regardons ce processus ensemble dans les pages suivantes...
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Le processus de séparation: ce que le membre du personnel doit faire...

En tant que membre du personnel/participant vous devez:

Vérifier auprés de votre Organisation employeur que vos données personnelles soient correctes et a jour (orthographe des
noms, date de naissance, etat civil, nombre de et informations sur les personnes a charge. -> referez-vous a votre relevé
annlilel le _p/u§)recent dans votre espace client de la Caisse; si vous constatez une anomalie, informez vos services des RH (non
pas la Caisse!

Obtenir des estimations de vos prestations dans votre espace client de la Caisse: https://www.unjspf.org/fr/a-propos-du-
libre-service-pour-les-membres-mss/

Vous informer sur les options de prestations, pour bien les comprendre et faire le choix qui est le meilleur pour vous:
https://www.unjspf.org /fr/for-clients-fr/options-de-prestations/

Obtenir le formulaire d’instruction des paiements dans votre espace client de la Caisse: https://www.unjspf.org/fr/a-propos-
du-libre-service-pour-les-membres-mss/; puis le compléter avec votre choix de prestation, dater, signer a la main (la Caisse
n’accepte pas les signatures électroniques) et le soumettre a la Caisse selon les instructions données par vos RH (ou par votre
Comite des pensions, le cas échéant).

Soumettre une copie de votre passeport en cours de validité (ou, si vous n'avez pas de passeport, une autre piece d’identité
valide avec photo délivrée par votre gouvernement plus copie de votre acte de naissance)

Soumettre une copie d’'un relevé bancaire récent, en votre nom; les informations sur ce relevé doivent correspondre au nom
et aux informations de compte fournis sur vos instructions de paiement

Si vous optez pour une forme de retraite, vous devez également soumettre d’autres piéces justificatives pour vous-méme et,
le cas échéant, vos personnes a charge: https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/apercu-du-processus-de-cessation-de-
service/ (pour plus de détails, referez-vous a la page suivante)
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Le processus de séparation: le membre du personnel/participant

D’autres piéces justificatives pour vous-méme et, le cas échéant, vos personnes a charge (si vous optez pour
une forme de retraite):

Si le participant n’a pas de passeport: copie de |'acte de naissance du participant ET copie d’une piece
d’identité valide avec photo du participant, délivrée par le gouvernement, portant le nom complet du
participant, sa date de naissance et sa signature (le « Laissez-passer des Nations unies » n’est PAS une
piece d’identité valide)

Si votre piece d’identité n’inclut pas votre signature, formulaire S1 dument complété, daté et signé a la
main: https://www.unjspf.org /wp-content/uploads/2022/11/Specimen-Form-S French.pdf, avec
authentification de votre signature par un fonctionnaire de votre organisme employeur (e.g. des RH)

Copie de 'acte de naissance du/des conjoints actuels et/ou anciens du participant (ou, a la place, copie du
passeport valide du conjoint)

Copie de la piece d’identité officielle avec photo du conjoint, délivrée par le gouvernement

Copie du/des certificats de mariage

Copie du/des jugements de divorce

Copie de |'acte de naissance du ou des enfants du participant agés de moins de 21 ans

Copie du/des certificat(s) de décés du/des conjoints, ex-conjoints, enfants, le cas échéant

Formulaire de désignation de bénéficiaires Pens./A2 (signé a la main)
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Le processus de séparation: Membre du personnel: <)

ey : . UNJSPF
Les différentes options pour soumettre des documents a la CCPPNU

1. VOUS -> VOTRE ORGANISME EMPLOYEUR :
‘ ‘ . Via votre organisme employeur

2. VOUS -> CCPPNU:
Format électronique, via votre Espace client (MSS)

Veuillez noter que I'acces a I'onglet « Soumettre un document » de votre Espace client peut-étre restreint dans certains
cas:

-Si vous étes un participant, certaines organisations membres de la Caisse ont restreint |'acces a I'onglet « Soumettre
un document » dans le menu de I'Espace client; dans ce cas, le personnel de ces organisations ne verrait pas cet onglet
dans les options du menu.

En tout état de cause, tous les participants doivent d'abord vérifier aupres de I'organisation qui les emploie la A‘—
procédure a suivre pour soumettre des documents a la Caisse.

-Tous les retraités ou les ayants droit (bénéficiaires d'une prestation de survivant du Fonds) auront accés al'onglet
« Soumettre un document » dans le menu de I'Espace client et pourront télécharger n'importe quel document vers le
Fonds via leur Espace client (MSS).

3. VOUS -> CCPPNU:
Par courrier postal, courrier spécial ou Valise diplomatique de I'ONU




Visiter la page internet de notre site
“Apercu du processus de cessation de
service”

https://www.unjspf.org/fr/for-clients-
fr/apercu-du-processus-de-cessation-
de-service/




Regarder la video éducative :
UNJSP

“Retraite ou cessation de service : comment se préparer”

Staff Pension Fund




Le processus de séparation

ATTENTION

Une fois que votre prestation a

eté traitée et mise en paiement,
vous NE POUVEZ PLUS modifier
votre choix de prestation!

A
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Le processus de séparation: ce que doit faire l'organisation employeur UN JSPE

ORGANISATION EMPLOYEUR :
ce qu’elles doivent faire

1S 8 § 1
1111



Le processus de séparation: I'organisation employeur

United Mations Joint
Staff Pension Fund

Votre (ANCIENNE) ORGANISATION doit soumettre a la CCPPNU deux documents obligatoires
relatifs a la cessation de service :

* (1) Le formulaire personnel de cessation de service (SEPPA) - ce document est délivré par votre
service des ressources humaines.

» (2) La notification de cessation de service (appelée SEP ou PF4) - il s'agit du document donnant
les renseignements concernant vos cotisations et votre rémunération soumise a retenue pour
pension, délivrée par le bureau de la paie (ou le centre de service régional) de votre organisation
et qui doit étre signée par un agent financier autorisé pour étre acceptée par la Caisse. Ce
formulaire PF4 ne peut étre délivré qu'une fois que vous avez effectivement quitté votre
organisation et a condition que vous ayez respecté la procédure de décharge financiére.

» Notez que si vous devez de I'argent a votre organisation, cela retardera la délivrance de ce document !

Renseignez-vous aupres de votre ancien employeur sur les délais de transmission a la Caisse, car la
Caisse n'a aucun controle sur ces délais.

Tous les documents de cessation de service requis de votre part (IP et pieces justificatives) et de la
part de I'organisation (SEPPA et PF4/SEP) sont compilés par votre service des ressources
humaines et transmis par les voies officielles de votre organisation a la CCPPNU.

Il faut généralement attendre quelques semaines (6 a 8) a compter de la date de votre cessation
de service pour que le SEPPA et le PF4 soient émis et que I'ensemble des documents soit envoyé a
la Caisse commune des pensions du personnel des Nations unies.
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Le processus de séparation: ce que doit faire la Caisse UN JEPE

LA CAISSE DES
PENSIONS:
Ce qu’elle doit faire
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Le processus de séparation: ce que doit faire la Caisse

UNJSPF

United tions Joint
Staff Pension Fund

Dés réception par la Caisse de I'ensemble des documents de cessation de service diment complétés
pour votre dossier, la Caisse se chargera de scanner et d'indexer les documents dans votre dossier a la
Caisse et transmettra ensuite votre dossier pour examen et traitement a la Section des prestations de

la Caisse (PES).

= PES examinera I'historique de votre période de participation a la Caisse, vérifiera que toutes les
cotisations ont été correctement déclarées et, si tout est en ordre, calculera, vérifiera et mettra en
paiement votre prestation.

= Si PES constate des anomalies lors du traitement de votre prestation, la Caisse contactera votre
ancienne organisation employeuse OU vous-méme, selon le cas,.

» ->\otre adresse électronique personnelle et votre numéro de téléphone doivent figurer sur votre IP.
->\Veuillez mettre a jour votre adresse électronique de votre compte dans L'Espace client MSS (adresse

électronigue personnelle !)

» Le délai standard de traitement des prestations initiales par le Fonds : 15 jours ouvrables a compter
de la date de réception de I'ensemble des documents de séparation diment complétés pour votre
dossier.

Quelles sont les raisons des retards de traitement (généralement)

» La notification de séparation (PF4) n'est pas encore parvenue a la Caisse. Cette situation est indépendante de la
volonté de la Caisse.

= Instructions de paiement absent ou mal rempli.

= Données personnelles incomplétes (le participant ou les personnes a sa charge, etc.) Dans ce cas, la Caisse devra
assurer un suivi pour clarifier/obtenir les informations/documents requis.

= Des erreurs sur les cotisations reportées.

- La caisse doit faire un suivi




Documents de séparation
Outils de suivi
Dans votre Espace client (MSS)




Le processus de séparation: Suivre I'état d’avancement de votre dossier dans

la Caisse

Vous pouvez vérifier la réception de vos trois principaux documents de séparation (IP, SEPPA et
SEP) par la Caisse dans votre portail MSS :

= Connectez-vous a votre Espace client (MSS): https://www.unjspf.org/fr/a-propos-du-libre-
service-pour-les-membres-mss/

= Allez dans I'onglet DOCUMENTS DE PREUVE

= Consultez le tableau au bas de cette page pour vérifier si I'IP, le SEPPA et la SEP ont été recues et,
le cas échéant, la date a laquelle elles ont été « acceptées » par le Fonds.

= Déterminer la « date d'acceptation » + 15 jours ouvrables = date prévue de libération du
paiement

= A cette date (+15 jours ouvrables), reconnectez-vous a MSS, allez a I'onglet DISBURSEMENT et
vérifiez si les paiements ont été comptabilisés sous cet onglet.

Veuillez garder a I'esprit le processus en plusieurs étapes de transmission des documents a la
Caisse et le temps qu'il faudra pour que les documents parviennent a la CCPPNU.

= Si vous avez des questions : veuillez d'abord contacter votre ancien service des ressources
humaines (ou le bureau de SPC, le cas échéant, de votre organisation); s'il ne peut pas vous aider,
veuillez contacter le Fonds via le formulaire de contact en ligne : https://unjspfconnect.service-
now.com/unjspf?id=contact us_page. Seules les questions recues par ce biais seront traitées

dans les meilleurs délais (15 jours ouvrables a compter de la date de réception de votre demande
par le Fonds).

EMPLOYE - Organization des NU du fonds et programmes/Agences > CCPPNU:

Nous devons travailler ensemble pour veiller a ce que I'ensemble complet des formulaires requis et
des pieces justificatives parviennent a la Caisse dans le format correct et diment remplis dés que
possible apreés les dates de cessation de service, afin que la Caisse puisse examiner, traiter et
mettre en ceuvre votre prestation le plus rapidement possible.

Chaque partie a un role important a jouer pour assurer le bon déroulement de la procédure.
37



https://www.unjspf.org/fr/a-propos-du-libre-service-pour-les-membres-mss/
https://www.unjspf.org/fr/a-propos-du-libre-service-pour-les-membres-mss/
https://www.unjspf.org/fr/a-propos-du-libre-service-pour-les-membres-mss/
https://www.unjspf.org/fr/a-propos-du-libre-service-pour-les-membres-mss/
https://www.unjspf.org/fr/a-propos-du-libre-service-pour-les-membres-mss/
https://www.unjspf.org/fr/a-propos-du-libre-service-pour-les-membres-mss/
https://www.unjspf.org/fr/a-propos-du-libre-service-pour-les-membres-mss/
https://www.unjspf.org/fr/a-propos-du-libre-service-pour-les-membres-mss/
https://www.unjspf.org/fr/a-propos-du-libre-service-pour-les-membres-mss/
https://www.unjspf.org/fr/a-propos-du-libre-service-pour-les-membres-mss/
https://www.unjspf.org/fr/a-propos-du-libre-service-pour-les-membres-mss/
https://www.unjspf.org/fr/a-propos-du-libre-service-pour-les-membres-mss/
https://www.unjspf.org/fr/a-propos-du-libre-service-pour-les-membres-mss/
https://www.unjspf.org/fr/a-propos-du-libre-service-pour-les-membres-mss/
https://www.unjspf.org/fr/a-propos-du-libre-service-pour-les-membres-mss/
https://www.unjspf.org/fr/a-propos-du-libre-service-pour-les-membres-mss/
https://www.unjspf.org/fr/a-propos-du-libre-service-pour-les-membres-mss/
https://unjspfconnect.service-now.com/unjspf?id=contact_us_page
https://unjspfconnect.service-now.com/unjspf?id=contact_us_page
https://unjspfconnect.service-now.com/unjspf?id=contact_us_page

Le processus de séparation: Suivre |'état d'avancement de votre dossier dans 8

la Caisse

CCPPNU

Caisse commune des
pensions du personnel
des Nations Unies

Le Service en ligne de la Caisse (MSS) vous permet de confirmer si la Caisse a regu les trois documents de séparation nécessaires (SEPPA, SEP/PF4 and Pl)
afin que la Caisse puisse commencer le traitement de votre dossier. Veuillez accéder au Service en ligne (MSS) et entrer dans I'onglet PROOF DOCUMENTS.

Comment vérifier la réception du dossier complet de documents de séparation:

WLUNJSPF Srnee

Documents

E-Forms

Proof Documents

Personal Information
Validation Request (Article 23)
Emergency Fund

Restoration (Article 24)
Transfer-In Request

Estimate

Help

Last Logon 26/06/2017 | Account | Logout | Retum To LOB

ICCROM ICC ILO IOM
N UNESCO WHO WMO W

Welcome Edwin Njila Ngange  26/08/2017

Home

Using this website wil enable you 1o view and update certain information in your UNJSPF records. Should you find ary esrors in the
information pease follow the instructons below

If you are an employee of the organizations, EPPO, FAQ, IAEA, ICCROM, ICGEB, ICAD, ICC, IFAD, ILO, IMO, IOM, IPU, ISA,
TU, ITLOS, STL, UNESCO, UNIDO, WHO, WIPO, WMO, UNWTO, please contact your Staff Pension Committee (SPC) Secretary

If you are a participant of the United Nations family Organization, please contact your Executive Office or your human resource office
immediately

If you are a reteee of a beneficiary, please contact the Fund's Chent Services” unspli@un o9

If you have a technical problem accessing your account of this wedsite please contact the Fund's web master at MSSsuppon@urisol org
For addional information relating to the vanous tabs, please click on the HELP tab in the Menu on the left

Thank you

News Alerts

+ Welcome to Member Self-Service. This is your
personal United Nations Pension Fund informaton A
site contaning data about your partcipation and
your hestory with the Fund. Please take a few
minutes to explore i of the 1abs in the menu

+ Beneficianies, please note that you can check
receipt of your 2016 Certéicate of Entilement (CE)
through the “Proof Documents” tab. i your 2016 CE
15 not yet ksted, check again in a couple of weeks,
s the Fund continuously records retumed CES,

+ Paticpants, your 2015 Annual Statement now v
called your 2015 Pension Statement, is avalable

Last Logon 26052017 | Account | Logout | Retum Ta LOB

CCROM ICC IFAD ILO IMO IOM
UNESCO WHO WMO

@UNJSPF s

Walcame Edwin Njlla Ngange 260082017

- Proof Documents

Hoiié

Disbursaments (] recorts o Expat

Documants Documant Name & | Received Date Accepted Dae Adatinal inp Resecion Dot Reason For Rection

Validation Request [Arice 2]

Emurgeney Fund Pour autant gu’aucun des trois documents de
Restoratin (Arile 24) séparation n’a été regu par la Caisse, aucune
Transherdn Request information ne sera visible sur cette page; des
Estinite informations sur la réception des documents de
Hep séparation ne seront disponibles sur cette page

seulement a partir du moment ou gu moins un des
trois documents a été recu et enregistré par la

Caisse.
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CCPPNU

Caisse commune des
pensions du personnel
des Nations Unies

Le processus de séparation: Suivre |'état d’avancement de votre dossier dans

la Caisse

Proof Documents Proof Documents
Menu Menu
Home ONLY THOSE PARTICIPANTS WHOSE SEPARATION DATE IS ON OR AFTER Home ONLY THOSE PARTICIPANTS WHOSE SEPARATION DATE IS ON OR AFTER
Disbursements 01 MARCH 2017 WILL BE ABLE TO TRACK RECEIPT OF THEIR SEPARATION Disbursements 01 MARCH 2017 WILL BE ABLE TO TRACK RECEIPT OF THEIR SEPARATION
Docunen DOCUMENTS. Documents DOCUMENTS.

Proof Documents
Peeggnal Information
Validation Request (Article 23)

This tracking table provides you with the status of receipt of the separation
documents required by the UNJSPF to commence processing your separation
benefit. The 'Received’ date is automatically updated as soon as a separation
document has reached the UNJSPF and has been incorporated (or 'indexed’) to your

Proof Documents

Emergency Fund

This tracking table provides you with the status of receipt of the separation
documents required by the UNJSPF to commence processing your separation
benefit. The 'Received' date is automatically updated as soon as a separation
document has reached the UNJSPF and has been incorporated (or ‘indexed") to your

Emergency Fund personal UNISPF case file. personal UNJSPF case file.

Restoration (Article 24) . ) : Restoration (Article 24) ) ) ;

Transfern Request The review process for a separation case commences only upon receipt by the Fund Transierdn Request The review process for a separation case commences only upon receipt by the Fund
Estinate of the complete set of the reqmred_and duly completed separation documents ) of the complete set of the required and duly completed separation documents
elp (or "Proof Documents') for a separation case. E::':'m (or "Proof Documents') for a separation case.

These required separation documents are:

(1) Your original Payment Instructions (PI) on UNJSPF Forms: E6, E7, E8 or
E2 (as applicable for your case).

2) Duly completed, original Separation Notification PF/4 for UN Family
organisations or PENS.E/4 for Specialised Agencies

(3) Copy of the Separation Personnel Action SEPPA or P35 (for UN Family
organisations only)

Moreover, for those requesting retirement and disability benefits, additional
supporting documentation, 1.e., copies of your birth certificate and the birth
certificates of your eligible dependants, your marriage and/or divorce certificate are
required. Therefore, you should submit these additional documents as applicable
together with your Payment Instructions form to avoid delays in the processing of
your benefit.

These Proof documents undergo a full review in the UNJSPF and the reviewer will
update each relevant item in the table with either (1) an 'Accepted’ date, if the
document received is acceptable, OR (2) a 'Rejection’ date and 'Rejection
reason’ if the document is not acceptable. In case of a rejection, the Fund will
follow up directly with you or the organisation to request what is needed. Case
processing would be pending until receipt of acceptable document/s.

When all documents pass the Fund's quality control, i.e., are confirmed acce,
by the Fund, the calculation of your benefit will begin.

For more detailed information about the required separation doc

Une fois que le premier
des documents de
séparation pour votre cas
a été regu par la Caisse, la
“Received” date (i.e. ‘date
de réception’) est
indiguée pour le
document; quand la
Caisse a vérifié le
document en question et

confirmée qu'il est
recevable, le “Accepted”
date (i.e. date
d’acceptation par la

These required separation documents are:

(1) Your original Payment Instructions (PI) on UNJSPF Forms: E6, E7, E8 or
E2 (as applicable for your case).

(2) Duly completed, original Separation Notification PF/4 for UN Family
organisations or PENS.E/4 for Specialised Agencies

(3) Copy of the Separation Personnel Action SEPPA or P35 (for UN Family
organisations only)

Moreover, for those requesting retirement and disability benefits, additional
supporting documentation, i.e., copies of your birth certificate and the birth
certificates of your eligible dependants, your marriage and/or divorce certificate are
required. Therefore, you should submit these additional documents as applicable
together with your Payment Instructions form to avoid delays in the processing of
your benefit.

These Proof documents undergo a full review in the UNJSPF and the reviewer will

update each relevant item in the table with either (1) an 'Accepted’ date, if the

document received is acceptable, OR (2) a 'Rejection’ date and 'Rejection

reason’ if the document is not acceptable. In case of a rejection, the Fund will

follow up directly with you or the organisation to request what is needed. Case
rocessing would be pending until receipt of acceptable document/s.

all documents pass the Fund's quality control, i.e., are confirmed acceptable
by tigund, the calculation of your benefit will begin.

T . 7 ;. . 4 il [l l I il il
" quire Caisse’) est aussi indiguée. For more ailed information about the regmre_d separation documentation, the
separation process and tlhe benefit processing time frame p refer to the MSS ) ) ,q separation pMgess and the benefit processing time frame please refer to the MSS
HELP tab and follow the 'proof documents' link. Une date de réception et HELP tab and the "proof documents' link.
d’acceptation doit étre

[E]Records . Export , \ . . P A
D memNB [ | Recetvea Date Jcoepted Date Adsitional inf Rejecton Date| Reason For Refecton indiquée pour chacun des [ElRecords 3 Expor

ocument Name o epted D3 jonal inf} Fefecion Dol Reason For Rejockon o t | Document Hame 4 | Receiveu e Accepled DateNgddiional Inf Rejection Date| Reason For Rejection
Separation - PF4 or E4 - Separafion NMCMW rois documents P pop—

Separation - Pl - Payment Instruction
Separation - SEPPA - Personal Action

demandes.

ﬂﬁlﬂﬁﬂﬂ!

14/08/20 20/06/2017
12/04/2017 N\ 20/06/2017

Separation - Pl - Payment Instruction
Separation - SEPPA - Personal Action




3 — VOTRE BOITE A OUTILS « PENSION »:
Le site web de la CCPPNU, votre ‘espace
client’ (MSS), générer des estimations,
etc.




LE SITE WEB DE LA

CCPPNU
https://www.unjspf.org/fr


https://www.unjspf.org/fr/

INFORMATION GENERALES

> Tous les documents de référence de la CCPPNU sont disponibles sur le site web de la Caisse:
https://www.unjspf.org/fr/

> Statuts et Réglements de la Caisse.

= Lettres et Rapports Annuels: information sur les développements récents, changements dans les textes
des Statuts, etc.

> Livrets thématiques.

= Tous les formulaires officiels de la Caisse.

> Dans I'Espace Client se trouvent:
> Relevé annuel: vos cotisations & informations sur votre statut civil, ayant(d) droit, etc.
> Outil d’estimation des prestations.

> N’oubliez pas qu’en tant que participant...
> Vous devez informer votre organisation employeur de tout changement dans votre statut familial.

> Vous pouvez changer votre désignation de bénéficiaire/s d’un versement résiduel a tout moment
(formulaire PENS.A2).


https://www.unjspf.org/fr/

LE SITE INTERNET DE LA CCPPNU
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Regardez nos ressources pédagogiques. Plus de 20
vidéos éducatives et 11 modules d'apprentissage en
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http://www.unjspf.org/fr/

LE SITE INTERNET DE LA CCPPNU

Accéder aux vidéos éducatives

Toutes les vidéos

Visionner notre série de vidéos educatives

Rendez-vous sur notre chaine directement
Cliquez ici pour voir les vidéos en anglais / Click here to watch the videos in English

Cliquez ici pour voir les vidéos en espagnol / Haga clic aqui para ver los videos en espariol

Bienvenue a la Caisse Le fonctionnement de la Caisse Espace Client (MSS)
ft:‘\)!‘ ﬂ §A¢:‘ ﬁ A‘ %“
i,' f d'(»/ .,/‘; “;.- { 7 "'L‘ ‘.’,‘
¢ 4 . % " B, " IR 0
Bienvenue a la Caisse Le fonctionnement de la Caisse Espace Client

Contactez-nous Validation et restitution Interruption de service

Contactez-nous Validation et restitution Interruption de service

e



http://www.unjspf.org/fr/

LE SITE INTERNET DE LA CCPPNU

ACCEDER A VOTRE ESPACE CLIENT
CCPPNU (MSS)

A propos de I'Espace Client (MSS) - UNJSPF
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ESPACE CLIENT CCPPNU (MSS):

Suivez les instructions pour vous enregistrer et accéder a votre espace client
de la CCPPNU:

* Accéder a l’'espace client et au tutoriel:
https://www.unjspf.org/fr/ressources/a-propos-du-libre-service-pour-les-
membres-mss/

e Acces direct au tutoriel (bilingue anglais et frangais):
https://www.unjspf.org/wp-content/uploads/2020/04/How-to-Register-

in-Member-Self-Service.pdf
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Le SERVICE EN LIGNE (MSS) sur le site web de la Caisse:

7 N\

Votre acces personnalisé a la Caisse

Frangais ~ Tr Tailledutexte ~ tés et annonces diverses  Rechercher Q,  Recevez notre newsletter

@CCPPNU oo

Caisse comenune des 'b‘ Pour les clients  Investissements  Ressources A proposdenous Contactez-nous — Assistance immédiate ces espace client
pensions du personne
des Nations Unies

A propos de 'Espace Client (MSS)

MSS vous donne acces a votre compte de Ressources
pension et vous permet de soumettre des

i . A Vidéos
formulaires et des documents a la Caisse.

Espace Client (MSS)
Sivous avez besoin d'aide pour vous connecter 3 votre compte MSS, contactez-nous :

N
» PAR TELEPHONE —
Heures (M-F): 07h00-19h00 (heure de New York) ou 08h00-17h00 (heure de Genéve) "I
Numéros de téléphone : 1-212-963-6931 (New York, Etats-Unis) ou 41-(0)22-928-
8800 (Genéve, Suisse)
Numeéros gratuits (pour 68 pays)
* PAREMAIL
msssupport@unjspf.org ou via la page Contactez-nous

L'Espace Client

La plupart des participants peuvent :
Récupérer votre mot de Services aux hénéficiaires
passe

verifier leurs informations personnelles et mettre a jour leur adresse e-mail ;
effectuer des estimations des futures prestations et options de prestations ;
accéder & leur relevé annuel de pension ;

accéder aux formulaires de la Caisse pré-remplis avec leur nom et leur numéro
d'identification unique ;

soumettre par voie électronique les formulaires de pension requis a la Caisse
(veuillez consulter Ia section Téléchargement de documents MSS ci-dessous);
remplir des demandes en ligne pour valider, rétablir ou transférer vos droits 4 la Services aux participants
retraite.

aea e

o ST Tutoriels
La plupart des retraités et bénéficiaires peuvent :
* mettre a jour leur adresse e-mail et leur adresse postale enregistrées auprés de la
Caisse et fournir un contact d'urgence ;
# suivre tous les paiements de la Caisse ainsi que les déductions des primes
d'agairanre maladie anrés la recsatinn e service



http://www.unjspf.org/fr/

Vous avez besoin de votre numéro d’affilié a la Caisse (UID) pour vous inscrire au Service en

ligne (MSS) de la Caisse :

» La Caisse a introduit en 2015 un nouveau numéro d’affilié pour chaque participant et bénéficiaire de la Caisse. Ce
nouveau numéro a neuf chiffres est connu sous le nom de UID. Ce UID sera a vie votre numéro de référence a la
Caisse.

A\

Vous avez besoin de votre numéro d’affilié a la Caisse (UID) pour vous inscrire au Service en ligne (MSS) de la Caisse.

Y

Comment obtenir votre identifiant Unique:
= demandez votre UID au service des RH.
= Qu, envoyer un email de votre compte email des Nations Unis a RequestUIDonly@unjspf.org.

» Quand vous devez fournir un « USERNAME » (i.e. un nom d’utilisateur) au moment de votre inscription au MSS, veuillez
ne PAS utiliser de caractéres spéciaux et/ou des espaces. Veuillez créer un ‘USERNAME’ en utilisant seulement des
lettres et chiffres.

» Pour tout probleme technique avec le Service en ligne : MSSSupport@unjspf.org. Réponse sous 5 jours ouvrables
maximum.


mailto:RequestUIDonly@unjspf.org
mailto:MSSSupport@unjspf.org

La page d’accueil du Service en ligne (MSS)

Menu

Disbursements

Documents

E-Forms

Proof Documents

Personal Information
Validation Request (Article 23)
Emergency Fund

Restoration (Article 24)
Transfer-in Regquest

Estimate

Help

Last Logon 1911052016 | Account | Logou

I ' NJ S P EPPO IAEA ICCROM ICC ILO IOM
ITU STL UNESCO WHO WMO

Welcome Christine Hoefer 09M1/2016

Home

Using this website will enable you to view and update certain information in yvour UMNJSPF records. Should you find any errors in the
information please follow the instructions below:

If you are an employee of the following organizations, EPPO, FAOQ, IAEA, ICCROM, ICGEB, ICAQ, 1CC, IFAD, ILC, IMO, 1OM, IPL, ISA, ITU,
ITLOS, STL, LUIMESCO, LIMNIDOC, WHO, WIPO, WO, LINWTO, please contact vour Staff Pension Committee (SPC)Y Secretary.

If you are a paricipant of the Linited Mations family CQrganization, please contact yvour Executive Office or yvour HR office immediately.

If you are a retiree aor a beneficiary, please contact the Fund's web master at plwebmasteri@un.org

For additional information relating to the various tabs, please click on the HELFP tab below.

MNews Alerts

= Welcome to Member Self-Semnvice. This is your -~
personal Linited Mations Pension Fund
information site containing data about your
participation and your history with the Fund.
Flease take a few minutes to explore all of the
tabs in the menu.

= Beneficiaries, please note that you can check
receipt of your 2016 Cerificate of Entitlerment (CE)
through the “Proof Documents™ tab. If your 2016
CE is notvet listed, check again in a couple of
weeks, as the Fund continuously records returned
CEs. -



Menu

Home

Disbursements

Documents

E-Forms

Proof Documents

Personal Information
validation Request (Article 23)
Emergency Fund

Restoration (Article 24)
Transfer-in Request

Help

UNJS

L'outil d’estimation dans I’Espace client MSS

Lasi Logon 09042018 | Account | Logout | Returm To LOE
D F EPPC 1A E A ICTCROM 1CcC o 1O M
ITU STL UNESCO Wi H O WA WO

Disclaimer f Clause de non-responsabilite:

Ernglish

It camn be useful to run an estimate of your benefit options
run your estimate. enter your proposed separation date i
read estimates, refer to the Learming Tools page and 'Tu‘l
you hawve submitted your estimate request and the calcu

DOCUMENTS tab in MSS5S. Please take into consideratio|
awvailable to the Fund at the time of its running. as reports
be a good estimate as long as there are no peculiar circy
conducted at the time of your actual separation from sen
entitlement. If you need more advice on your estimate yg
https fwweawunjspf.org/contact-uss. Presently, there are som
specific cases (e.g. cases where participants had period
outside organization to the Fund, etc.); you can find a lis
service/mss-known-issues-and-fag/. If your separation date
estimate, please contact the Fund through the online Col

Francals

Il peut &tre utile de faire une estimation de vos options de prestations a des fins de planific
choix fimal. Pour genérer votre estimation, entrez votre date de depart proposee dans la
des conseils detaillés sur la facon de geneérer et de lire des estimations. veuillez cons
«Tutorielse sur le site Web de la Caisse: hitps:/fwww unjspf orgfr/help-tutorials/. Une figj
d'estimation et que le calcul est terming. I'estimation sera disponible dans l'ongle
Motez que les calculs de I'estimation sont basés sur des données non auditée,
I'estimation est faite et telles que rapportées a la Caisse par vous ou voire
ce sera une bonne estimation tant gqu'il n'y auwra pas de circonstances tré
wotre dossier de pension sera effectuee au moment de votre cessatio
I'établissement de votre prestation. Si vous avez besoin de plus de
sarvice cliantéla de la Caisse via le formulaire de contact an ligne,
existe des aproblémes connus: concernant 'exactitude de ce
exemple, pour des cas o0 les participants avaient des pério

transférés d'une organisation externe a la Caisse, etc ). v
https fAnrenewv_unjspf.orgimember-self-service/mss-known-issue,
prochains mois et gue vous avez noté un probléme

de contact en ligne pour obtenir de 'aide.

Pension Estimate

Estimate of your Pensiog, ntitlement

FProposed Separation Date: [ 7 g

Fixed Lump Sum Amount {(In US Dollars):

Submit Reguest

Entrez votre date future de séparation de service ici
(ji/mm/aaaa).

Probablement, cette case sera pré-complétée avec la date
de votre age normal de retraite; vous pouvez changer
cette date a tout moment et la remplacer avec une date
future de séparation de service de votre choix.

Veuillez rester sur cette page jusqu’a ce que la ‘roue’ s'est
arrétée de tourner et un message vous indique que vous
pouvez allez a I'onglet DOCUMENTS pour y consulter le
document PDF de votre estimation.

n ou avant de proceder & un
se préevue ci-dessous. Pour obtenir
r la page OUTILS EDUCATIFS et les
que vous avez soumis votre demande
OCUMENTS sous format de fichier PDF.
isponibles dans votre dossier au moment gue
anisation employeur. Dans la plupart des cas,
articuliéres. Notez gu'une vérification compléte de
emploi reelle, au cours du traitement et de
seils sur votre estimation vous pouvez contacter le
p=ffeneew unjs pf.orgfricontactez-nouss. A I'heure actuelle, il
culateur d estimation pour certain cas trés précis (par
de congé special sans solde ou des droits de retraite
pouvez trouver une liste de tous les «problémes connus: ici
nd-fag/. Si la date de votre séparation de service est dans les six

c wvotre estimation, vous pouvez contacter la Caisse via le formulaire

50




L'outil d’estimation dans I’Espace client MSS =

UNJSPF

United Mations Joint
Staff Pension Fund

Menu

Home
Disbursements

Ne quittez PAS cette page pendant que la roue
tourne, ce qui signifie que votre estimation est
générée en arriere-plan.

Documents
E-Forms
Proof Documents
Personal Information
Validation Request (Article 23)
Emergency Fund

Restoration (Article 24)
Transfer-in Request

Ce n'est gu'une fois qu'une alerte apparait que le
calcul de I'estimation est terminé. Vous pouvez
quitter cette page et consulter/imprimer votre
estimation au format PDF sous I'onglet

Help DOCUMENTS.
Estimate calculation is completed. The Estimate document will be available for review in the Documents tab shortly.
Disclaimer / Clause de non-responsabilité:
Menu
Home English
Disbursements It can be useful to run an estimate of your benefit options for planning purposes or before making a final bensfit election. To
Documents run your estimate, enter your proposed separation date in the designated box below. For detailed guidance on how to run and
E-Forms read estimates, refer to the Learning Tools page and "Tutorials’ on the Fund's website: hitps:/iwww unjspf orghelp-tutorials!. Once

you have submitted your estimate request and the calculation is complete, you can view the estimate as a PDF file under the
DOCUMERNTS tab in MS5. Please take into consideration that the figures in the estimate are based on unaudited data,
available to the Fund at the time of its running, as repeorted to us by you or your employing erganization. In most cases, it will
be a good estimate as long as there are no peculiar circumstances. Bear in mind that a full audit of your pension record will be

Proof Documents
Personal Information
Validation Request (Article 23)

Emergency Fund conducted at the time of your actual separation from service, in the course of processing and establishing your final pension
Restoration (Article 24) entitlement. If you need more advice on your estimate you may contact our Client Services via the online Contact Form-
Transfer-in Request hitps:ffwww unjspf.orgicontact-us/. Presently, there are some 'known issues’ with the accuracy of this estimate calculater for very

m specific cases (e.g. cases where participants had periods of Special Leave without Pay, or transferred pension rights from an
outside organization to the Fund, etc.); you can find a list of all 'known issues’ here https:fwww unjspf.org/member-self-

senvice/mss-known-issues-and-fag/. If your separation date is within the naxt six months and you noted an issue with your
estimate, please contact the Fund through the online Contact Form for assistance. 51

Help
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UNJSPF
United Natians Joint
Staff Pension Fund

Last Logon 04/07/2018 | Account | Logout | Retum To LOI

@ UNJSPF EPPO FAO IAEA ICGEB ICCROM ICAQ ICC IFAD ILO IMO IOM
\ ITU STL UN UNESCO UNIDO WHO WIPO WMO W

Welcome| | oaorr2018
Documents
Menu
Une fois terminé, votre TR
- - n m Mm
estimation apparaitra dans | o & b B0 . ,
I'onglet « Documents » et Dae O e Recyieet s
pourra y étre consulté a tout ® Estimate ss I W W, Detals
moment.. Proof Documents 26-May-2018 M pension statement " Details
Personal Information .
Validation Request (Article 23) o208 T esomate ss B
Emergency Fund 06-Feb-2018 M estimate ss i Detalls
Restoration (Article 24) m
Transfer-in Request A Estimate SS D
Estimate 06-Dec-2017 W Estimate 55 ' Detais
Help
05-Dec-2017 M ectimate ss i Details
23-Nov-2017 mESMSS 5 i Detaits
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Loutil d’estimation dans I'Espace client MSS @

=L
UNJSPF
United Nations Joint
Staff Pension Fund

Exemple d'estimation avec une date de séparation antérieure a I'age de la préretraite ou de la retraite normale (ANR)
[avec prestation éventuelle au conjoint survivant (art. 34)].

UNITED NATIONS NATIONS UNIES

UNITED MATIONS JOINT STAFF PENSION FUND
CAISSE COMMUNE DES PENSIONS DU PERSOMNEL DES NATIONS UMIES

WEW YORK (Hesa dguatess) OFFICE AT GEMEWA
P.O. Box 5036, UNITED NATIONS, MY, KLY, 10017 efo PALAIS DES MATIONS
Tiel: (202) 963 -6531; Fanc: (212) D63 3146 CH 1211, Genevs 10
[Emmail: UNJSPFR@UN.ORG. Tel: +41 (0) 22 928 BAO0; Fax: +41 (0) 2 528 9089
Caltike: UNATIONS NEWTORK E -l
Whetn: hmpctesa unjsplorg Wb hitp:fwwwunjspl.onmg
Ref:
PENSION MO 27 April zois

PERSONAL AND CONFIDENTIAL

TO:

IPAS SELF SERVICE ESTIMATE

SUBJECT: ESTIMATE OF YOUR PENSION ENTITLEMENT

The estimate you requested is provided below. Please note that it is
unaudited based on information provided by your employing Organization. An
accurate determination can be made only after your separation from serwvice has
actually taken place, at which time all data will be audited. For your convenience,
you may obtain information on pension issues and forms in self-service
https://member.unjspf.org and from our Website www.unjspf.org

DOB: ©6/83/1971 (Normal Retirement Age: 62) Art' 30 .
Date de séparation Prestation de retraite différée payable a vie a
DATE OF SEPARATION 38 June 2018 partir de I'ANR

FULL DEFERRED RETIREMENT - ARTICLE 30

AT AGE 62 . . . . . . . . PER YEAR $ 34,837.08
Art. 31 PROSPECTIVE SURVIVOR $ 17,418.60 Art. 34/35
rt. ARTICLE 34/35). . . . PER YEAR .. . . .
( ) Prestation éventuelle du conjoint survivant

versement au titre de la liquidation des

(applicable dans ce cas)

droits WITHDRAWAL SETTLEMENT - ARTICLE 31 % 258,017.24




L'outil d’estimation dans I’Espace client MSS

UNJS

United
Staff Pensio

Exemple d'estimation avec une date de séparation SUPERIEUR a I'age de la retraite anticipée mais INFERIEUR a I'age normal
de la retraite (ANR)

[avec prestation éventuelle au conjoint survivant (art. 34)].

UNITED NATIONS MNATIONS UNIES

UNITED MATIONS JOINT STAEE PEMSION EUND
CAISSE COMMUNE DES PENSIONS DU PERSONNEL DES NATIONS UNIES

VORI (e ad cunet ers A
PO, Box 5028, UNITED MATIONS, MW, MY 10017 = MATIONS
Tet: (212) L=t - ©H 1211, Genewa 10
Erma Tel: +41 40) 22 928 SH00: Fax: +41 {0) 22 528 9099
E-

Waehi: bt e LG

Ref:
PEMSTON L. . 26 April zZeds

FPERSOMAL AND CONFIDENTIAL

To: Art. 29
IPAS SELF SERVICE ESTIMATE Prestation de préretraite payable a vie,

SUBJECT: ESTIMATE OF YOUR PENSTOM ENTITLEMENT SANS somme forfa|taire
The estimate you requested is prowvided below. Please note that it is
wnaudited based on information provided by your employing Organization. An
accurate determination cam be made only after your separation from serwvice hag
actually taken place, at which time all data will be audited. For your convgfiience,
Date de you may obtain informationm on pension isswues and forms in self-serwvice
https: s#member .unjspf.org and from our Website www.unjspf.org

Séparation DOB: B670 g Mormal Retirement Age: 62)

DATE OF SEPARATION 31 March 2026
Art. 29
EARLY RETIREMENT - ARTICLE 2Z9 . z . ’ . X
1. FuLL PEmsTON . . . . . . PER vEAR s a8, 3a5.82 Prestation de préretraite réduite, payable a
PROSPECTIVE SuBVIVOR L veam ® 18,272.88 vie, AVEC somme forfaitaire (max)
oR
2. REDUCED PENSION . . . . PER YEAR s 14,628.96
TOGETHER WITH LUMP SUM {MAXTMUM) %5 3306,944.19
PROSPECTIVE SURVIVOR $ 19,172.88
{ARTICLE 34/35). . . . PER YEAR
Art. 34/35 Art. 30
Prestation éventuelle du conjoint survivant (applicable =3 s &5, s48.20 Prestation de retraite différée payable a vie

dans ce cas) a partir de I'ANR

PROSPECTIVE SURVIVOR % 32,774.16 Art. 31
A L. e EAR . . . .
(ARTICLE Sass=) FER versement au titre de la liquidation des

WITHDRAWAL SETTLEMENT - ARTICLE 31 s 661, 888.38 " drOItS




L'outil d’estimation dans I’Espace client MSS

UNJS

United
Staff Pensio

Exemple d'estimation avec date de séparation EQUIVALLENT a I'age normal de la retraite (ANR)
[avec une éventuelle prestation de conjoint survivant (art. 34) et sous l'option 2. |la somme forfaitaire max]

UNITED NATIONS NATIONS UNIES

UNITED NATIONS JOINT STAFF PENSION FUND
CAISSE COMMUMNE DES PENSIONS DU PERSONNEL DES NATIONS UNIES

NEW YORK (Headquarters) OFFICE AT GENEVA
P.O. Box 5036, UNITED NATIONS, N.Y., NLY. 10017 cio PALAIS DES NATIONS
Tel: (212) 963 -6931; Fax: (212) 963 -3146 CH 4211, Geneva 10
Emait UNJSPEEUN.ORG Tel: +41 (0) 22 328 8800, Fax: +41 (0 22 928 9099
Cable: UNATIONS NEWYORK E-maal ]
Web: hitp: fiwsww. ungspl.org ‘Web: hitp://www_unjspl.org
Ref:
PENSION NO: 16 October 2019

PERSONAL AND CONFIDENTIAL

TO:

IPAS SELF SERVICE ESTIMATE

SUBJECT: ESTIMATE OF YOUR PENSION ENTITLEMENT

The estimate you requested is provided below. Please note that it is
unaudited based on information provided by your employing Organization. An Art 28
accurate determination can be made only after your separation from serwvice has re

actually taken place, at which time all data will be audited. For your convenience . . Y 2
you may obtain information on pension issues and Torms in self-service PreStatlon de retraite complete payable C]
vie, SANS somme forfaitaire

Date de
séparation

ps://member.unjspf.org and from our website www.unjspf.org

DOB: ©6/83/197 armal Retirement Age: 62)

DATE OF SEPARATION 31 March 2033

RETIREMENT - ARTICLE 28

1. FULL PENSION . . . . . . PER YEAR $ 95,270.28
PROSPECTIVE SURVIVOR % 47,635.20
(ARTICLE 34/35). . . . PER YEAR Art' 28
oRr Prestation de retraite réduite payable a vie
Art. 34/35 2. REDUCED PENSION . . . . PER YEAR $ 52,836.96 » AVEC somme forfaitaire (Max)
Prestation éventuelle du conjoint survivant TOGETHER WITH LUMP SUM (MAXIMUM) $ 546,174.83 (montant de la somme forfaitaire par
R L PROSPECTIVE SURVIVOR 5 47,635.20 défaut)

(ARTICLE 34/35). . . . PER YEAR




Loutil d’estimation dans I'Espace client MSS @

=L
UNJSPF
United Nations Joint
Staff Pension Fund

Exemple d'estimation avec date de séparation EQUIVALLENT a I'age normal de la retraite (ANR)
[avec une éventuelle prestation de conjoint survivant (art. 34) et sous l'option 2. une somme forfaitaire fixe]

UNITED NATIONS NATIONS UNIES
S
UNITED NATIONS JOINT STAFF PENSION FUND
CAISSE COMMUNE DES PENSIONS DU PERSONNEL DES NATIONS UNIES
MEW YORK (Headguarters) OFFICE AT GENEVA
P.0. BOx 5038, UNITED NATIONS, N.Y., N.Y. 10017 /D PALAIS DES NATIONS
Tel: (212) 963 -693L,; Fax: (212) 963 -3146 CH 1211, Gen
Tel: +41 (0) 22 928 A0 Fax: +41 (0) 22 928 9090
E-mai

Cable: UNATIONS NEWYORK il
Wi REtp: hwsssaL Lngspt.org Web: hip: wwes unjspt.orm

Ref:
PENSION MO: 16 October 2019

PERSONAL AND CONFIDENTIAL

TO:

IPAS SELF SERVICE ESTIMATE

SUBJECT: ESTIMATE OF YOUR PENSION ENTITLEMENT

The estimate you requested is provided below. Please note that it is

unaudited based on information provided by your employing Organization. An Art. 28
accurate determination can be made only after your separation from service has . . . .
. . actually taken place, at which time all data will be audited. For your convenience, Prestation de retraite complete payable a
Date de separat|on you may obtain information on pension issues and forms in self-serwvice . .
htrps://member.unjspf.org and Trom our website www.unjspr.org vie, SANS somme forfaitaire
DOB: 8678 = (Normal Retirement Age: 62)
DATE OF SEPARATION 31 March 2833

RETIREMENT - ARTICLE 28

1. FULL PENSION . . . . . . PER YEAR $ 95,270.28
PROSPECTIVE SURVIVOR $ 47,635.20
(ARTICLE 34/35). . . . PER YEAR
orR
Art. 34/35 Art. 28
Prestation éventuelle du conjoint survivant 2. REE”CED PENSION . o PER YEAR S B;"’zs‘;s Prestation de retraite réduite payable a vie ,
a TOGETHER WITH LUMP SUM (MAXIMUM 168, 806 . . . N
(applicable dans ce cas) ¢ ) AVEC somme forfaitaire FIXE 3 100,000 USD
e CABTICLE S4/38). . . - PER YEAR  47,635.20 (choisi par le bénéficiaire)

You have provided the following lump sum choice for the calculation of your future
benefit:

LUMP SUM %: DrlFIXED LUMP SUM AMOUNT : 1006808 .08 I




Estimation et formulaire d’instruction de paiement

Exemple d'estimation avec une date de séparation SUPERIEUR al'age de la retraite anticipée mais INFERIEUR al'age normal de lar
[avec prestation éventuelle au conjoint survivant (art. 34)]. : el

n Fund

UNITED NATIONS MATIONS UNIES

UNITED NATIONS STAFF PENSION FUND
C AISSECOMMUNEDES PENSIONS DUPERSONNELDESNATIONS UNIES e o R S T e .
PO, Box SO0EG, UNITED MNATHONS, MY, MU Y 10017 o PALAIS DES NATIONS
Instructions concernant le versement des prestations e P:i“.’dmmu::mﬁ:( Tt 443 gy 22 S5 BB0G: P 441 (3) 22 528 909
Numiéro UID (Numéro unigue) e T . o et herpriravseungpd org

(A remplir par les participants qui comptent au moins 5 ans d’affiliation)

LLLLTTEET] Eiron o

PERSONAL AMND CONFIDENTIAL

26 April zelis

Section | = CHOIX DE LA PRESTATION

TO:
(VEUILLEZ COCHER LA CASE CORRESPONDANT A VOTRE CHOIX ET DATER ET SIGNER EN BAS DE LA PAGE.)
{Nom) (Prénoma ) SUBJECT: ESTIMATE OF YOUR PENSION ENTITLEMENT
PENNON DE RETRAITE NORMALE : OPTION OUVERTE AUX PARTICIPANTS AYANT ATTEINT L'AGE NORMAL DE LA RETRAITE (article 28) The estimate you reguested is provided below. Please note that it is
ble 4) unavdited based om imformation prowvided by wyour employing Organization. A
accurate determination can be made only after your separation from serwice has
ol | e actually taken place, at which time all data will be auwdited. For wyour convenience,
on imbdgrale s S SR

D you may obtain information on pension issues and forms in self-serwice
o https: /S member.unjspf.org and from our Website www.unjspf.org
ne somme en capital égale au tiers de la pensionOU & dollars, 8i vous desirez recevoir

ne sofmme en capital inféreurs au tiers de |a pengion, OU au mentant de ves colisalions majors des inlérsls DOR ey (MO TSRS [ T A B R
si ee montant est supérieur au précédent, le SDLDE VOUS ETANT VERSE sous la farme dune pension de

refraite, dtant entendu que vous renoncez & tous vos droits & une pension minimum.___. ... D DATE OF SEPARATION 31 March 2826
ISI0N DE RETRAITE ANTICIPEE : OFTIOM OUVERTE AUX PARTICIFANTS AGES DE 55 AMS OU DE 5B ANS Al MOINS
. .
5 QUI N'ONT PAS ATTEINT L"AGE NORMAL DE LA RETRAITE (article 28 (voir note 4) B v DETTISNEET - ARTICIE 39
ension de ratraite anticlpée IMMEGIAIE .. e | B 1 1. FULL PEMNSION . . . . . . FER YEAR $ 38, 345.64
Une somme en capital #gale au tiers de la pension OU & dallars, s vous désirez recavalr FPROSPECTIVE SUW}WR % 19,172.88
une somme en capital inférieure au tiers de la pension, OU au montant de vos cotisations majoré des intéréts, sl (ARTICIE 34/38). . . - PER YEAR
ce montant est supsneur au préoédeﬂt le SOLDE WOUS ETANT VERSE sous la forme dune pmsloﬂ de
retraite  anticipde ... U SO OSSO D| R
MNOTE 1. Pansion immédiate & taus réduit, avee pension de survivant. La p denfant nent payable B 2 2. REDUCED PENSION . . . . PER YEAR £ 14,628.96
Qesl due qu'a partir du moment ol k& panicipant atteint Fage normal de h retraite, ou de son décés si calui-ci survient TOGETHER WITH LUMP SUM {MAXIMUM ) % 339,944 .19
PROSPECTIVE SURVIVOR % 19,17Z.88
10N DE RETRAITE DIFFEREE : OPTION OUVERTE. SANS AUTRE SPECIFICATION 0'AGE, A DES FARTICIPANTS QUI N'ONT PAS (ARTICLE 34/35). . . . PER YEAR
NT L'AGE NORMAL DE LA RETRAITE (article 30) (veir noles 24 4)
Ension différée intégrale, assortie de prestations de survivant, payable & partir de I'age normal de la retraite ... O FULL DEFERRED RETIREMENMT - ARTICLE 38
o AT AGE 62 . . . . . . . .PER YEAR £ B5,548.20

NOTE 2. Une pension de reiraite différée peut &ire verséde & un taux réduit & parlir de 55 ans ou de 56 ans, selon le cas.

Indiquez & quel ge vous désirez commences A loucher volie pension &n &n avisanl |a Caisse environ un mois avant
ratlaindre cet dge.

NOTE 3. Aucune forme de pension différés ne donne droit & une pension d'enfant.

MoTE 4. L'Sge normal de départ & |a refraite est de 5 ana lorsgue le participant a été admis ou réadmis a la

Calsss Ie 1er [anvier 2014 ou aprés cette date. Il est de 62 ans lorsgue |e participant & 4 admis ou réadmis 4 a ___________________________________________________________________________________________|
aises e ler jamvier 1000 ou sprés cetie date (il est de B0 ans lorsgue |a période daMilistion a commencd avant

BOD ef n'apas &b interrompue)

REEMENT AU TITRE DE LA LIQUIDATION DES DROITS : OPTION OUVERTE, SANS AUTRE SPECIFICATION D'AGE, A DES PARTICIPANTS

W'ONT PAS ATTEINT L'AGE NORMAL DE L& RETRAITE (article 31)

PROSFPECTIVE SURVIWVOR % 32,774.16
arsement de depart ayant pour effel C&teindre 1ouS AUES ArOILS & PIESIALION —..o...o........o.coorsreessoeseerecomseeresmesseeere [:]l (ARTICIE 34/35)- - - - PER YEAR

- I D

WITHDRAWAL SETTLEMENT - ARTICLE 31 s 661, 888.38



FORMULAIRE ELECTRONIQUE:
Comment remplir les formulaires
d’instructions de paiement




Espace client (MSS) — Formulaires électronigues — instructions de paiement

Vous pouvez accéder a tous les formulaires officiels de la Caisse dans MSS sous l'onglet E-Forms,
y compris les FORMULAIRES D'INSTRUCTIONS DE PAIEMENT (IP) :

- Formulaire PENS.E6 (pour ceux qui se séparent avec moins de 5 ans de service contribuable)
- Formulaire PENS.E7 (pour ceux qui se séparent avec 5 ans ou plus de service contribuable)




Le processus de séparation: les instructions de paiement

Vous devez d’abord obtenir une estimation de vos droits a pension futures pour correctement remplir le
formulaire correct qui s’applique a votre cas:

-> PENS.E/6 (moins de 5 années de service contribuable) ou

-> PENS.E/7 (5 années ou plus de service contribuable)

=  Enfonction du nombre de vos années d’affiliation, vous devez remplir soit formulaire PENS.E/6, soit PENS.E/7. Assurez vous que vous remplissez le
bon formulaire!

=  Obtenez une estimation de vos droits a pension afin de pouvoir faire une élection instruite de votre prestation de pension. Vous pouvez obtenir une
estimation dans votre espace client de la Caisse: https://www.unjspf.org/fr/ressources/a-propos-du-libre-service-pour-les-membres-mss/

=  Attention: vous ne pouvez, pour quel motif que ce soit, modifier ultérieurement le choix d’une prestation une fois que la Caisse a donné effet a votre
option! Avant de choisir, réfléchissez donc bien aux conséquences possibles de votre choix pour vous-méme mais aussi pour votre famille, car votre
décision, des lors qu’il y aura donné suite, sera irrévocable.

=  Pour |'ajournement du versement ou de l'option de la prestation selon les conditions de I’Article 32, retournez a la Caisse uniquement page 1 du
formulaire!

=  Pour le versement dés que possible de votre prestation, retournez a la Caisse uniquement page(s) 2 (et 3 pour PENS.E/7) du formulaire, non pas page
1!

=  Mettez bien votre numéro d’affiliée a la Caisse dans la case en haut a droit sur chaque page du formulaire; vos Ressources Humaines ou la Caisse
peuvent vous fournir ou aider a obtenir ce numéro.

=  Vérifiez que vos prénoms et noms de famille sont correctement et clairement indiques aux bons endroits et épelés comme enregistrés par
l'organisation;

=  Vous devez dater et SIGNER a la main en bas de chaque page et retourner les pages requises a la Caisse des pensions.
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https://www.unjspf.org/fr/ressources/a-propos-du-libre-service-pour-les-membres-mss/
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Le processus de séparation: les instructions bancaires

Les instructions bancaires...

= Sivous optez pour le paiement d’une prestation dans un compte banque, mettez
bien lisiblement, avec le maximum de détails, I'intitulé complet du compte bancaire
(IBAN, SWIFT) — le compte doit étre ouvert en votre nom! Si c’est un compte
conjoint, il doit comporter aussi votre nom.

= Le compte bancaire peut étre dans une banque localisée ailleurs que votre pays de
résidence.

= Mettez bien la monnaie de paiement si vous optez pour une monnaie autre que le
dollar des Etats Unis.

* Indiquez bien votre adresse postale complete, ainsi que, si possible, une adresse
email personnelle et un numéro de téléphone ou vous pouvez étre joint APRES la
séparation, si nécessaire.

= Sjvous optez pour le paiement par cheque c/o un bureau des Nations Unis,
indiquez cela clairement dans la boite des instructions bancaires et donnez comme
adresse celle du bureau concerné.
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Formulaire d’instructions de paiement Pens.E/7... Page 1

(a compléter que si vous souhaitez ajourner le versement — Art. 32)

CAISSE COMMUNE DES PENSIONS DU PERSONNEL DES NATIONS UNIES
Instructions concernant le versement des prestations

uméro d'immatriculation
& la Caisse

En tant que participant & la Caisse des pensions, vous aurez droit, & votre cessation de service, a I'une des prestatiol

(A remplir par les participants qui comptent au moins 5 ans d'affiliation)

Les directives qui suivent ont pour objet de vous aider a établir la formule; lisez-les avant de la remplir : les rubriques de la formule ne
concernent pas toutes nécessairement.

Si vous estimez pouvoir prétendre a une pension d'invalidité, ne remplissez pas la formule mais reportez-vous a la disposition H.6 du
Réglement ad ministratif.

Si vous désirez demander 'ajournement d'un versement ou de |'option entre les prestations (en vertu des dispositions de l'article 32 des Statuts), il
vous suffit d'indiquer votre adresse postale et de signer la déclaration ci-aprés. Veuillez prendre note de l'importante disposition de ['article 32 qui
est applicable si, ayant différé I'exercice d'un droit d’option, vous n'avez pas opté avant I'expiration d'un délai de 36 mois. Il est signalé que,
conformément & I'article 44, la Caisse n'est pas tenue de verser des intéréts sur une prestation due mais non versée.

2. Sivous désirez donner dés & présent des instructions concernant le paiement, remplissez la formule comme il est indigué ci-aprés :
a) Vous devez remplir les sections | et Il et apposer votre signature sur les pages 2 et 3;
b)  Si vous comptez moins de 5 ans d'affiliation, vous NE devez PAS remplir cette formule, mais consulter le Secrétaire de votre Comité des
pensions.
(Veuillez lire attentivement les notes, qui sont congues pour vous aider & déterminer les pr lles vous pouvez ire.)
3. Une fois remplie, la formule doit étre renvoyée au Secrétaire de votre Comité des pensions.
4. Veuillez noter ce qui suit :
a) Un participant n'est réputé avoir atteint 'age de 55, de 60 ou de 62 ans que si sa période d'affiliation comprend le jour de son cinquante-
cinquiéme, de son soixantiéme ou de son soixante-deuxiéme anniversaire, respective ment;
b) Le droit & une prestation ne s'ouvre qu'aprés le dernier jour de la période d'affiliation;
c) Aucune prestation ne peut étre versée avant que les piéces requises aient été regues et traitées et le paiement ordonnancé par
I'Administrateur de la Caisse;
d) Les pensions de retraite mensuelles pourront étre ajustées en fonction de I'évolution du co(t de la vie.
5. Les articles 34, 35, 35 bis, 36 et 37 des Statuts prévoient le versement automatique de certaines prestations aux veuves, veufs, coni
survivants, enfants et personnes indirectement a charge qui remplissent les conditions requises.
6. Sila pension a laguelle vous avez droit est inférieure 4 300 dollars par an, elle peut éventuellement étre intégraleme: iertie en une somme en
capital.
7. Votre dossier doit contenir une formule de « Dési ion de bénéficiaires d'un odification que vous désirez apporter
a celte désignation devra étre indiquée sur une formule PENS.A/2.
8. Encequiconceme la perte des droits aux prestations, veuillez vous reporter a I'article 46,
NoOTE :  Ne rempili: Ia partie ci. QUE si vous demandez I'ajour: nt d'un versement ou de ['option entre les prestations en

vertu des dispositions de 'article 32 des Statuts. Il est rappelé qui
service. Si vous demandez I’ajournement, veuillez renvoyer ci
pages 2 et 3, que vous utiliserez pour nous notifier votre d

compte ne porte intérét que jusqu'a la date de cessation de

n définitive

Je soussigné(e), demande que le versement de |a prestation ou |'s

(Nom en leitres d'imprimerie)

l'option qui m'est ouverte soit différé pendant dans un délai de 36 mois, & compter de la date de ma ci n de service, conformément aux

dispositions de I'article 32 des Statuts.

A l'avenir, mon adresse postale sera la suivante :

(Numéro et rue) K Vi)

(Etat ou province) (Code postal) (Pays)

bate <

—

Pour l'ajournement du versement
selon les conditions de I’Article 32,
retournez a la Caisse uniguement

page 1 du formulaire!

Mettez bien votre numéro d’affilié a
la Caisse (UID#) dans la case en haut
a droit sur la page;

Indiquez vos prénoms et noms de
famille correctement et clairement
aux bons endroits; ils doivent étre
épelés comme enregistres par
I'organisation;

Vous devez indiquer votre adresse,
numéro de téléphone & email
personnels et dater et SIGNER en bas
de la page et retourner l'original de
cette page a la Caisse des pension.




Section | - CHOIX DE LA PRESTATION

(A remplir par les participants qui comptent au moins 5 ans d’affiliation)

Formulaire d’instructions de paiement Pens.E/7... Page 2

(Choisissez votre prestation sur cette page)

CAISSE COMMUNE DES PENSIONS DU PERSONNEL DES NATIONS UNIES
Instructions concernant le versement des prestations

ala Caisse

(VEUILLEZ COCHER LA CASE CORRESPONDANT A VOTRE CHOIX ET DATER ET SIGNER EN B,

Date:

(Nom) (Prénoms)

PENSION DE RETRAITE NORMALE : OPTION OUVERTE AUX PARTICIPANTS. L'AGE NORMAL DE LARETRAITE (article 28)

(voir note 4)

1. Pension iNt@Grale ... e s e e e

2. Une somme en capital égale au tiers de la pension OU a dollars, si vous désirez recevoir
une somme en capital inférieure au tiers de la pension, OU au montant de vos cotisations majoré des intéréts ,
si ce montant est supérieur au précédent, le SOLDE VOUS ETANT VERSE sous la forme d'une pension de
retraite, étant entendu que vous renoncez & tous vos droits & une pension minimum..

PENSION DE RETRAITE ANTICIPEE : OPTION OUVERTE AUX PARTICIPANTS AGES DE 55 ANS AU MOINS MAIS QUI N'ONT
PAS ATTEINT L'AGE NORMAL DE LA RETRAITE (article 29) (voir note 4)

1. Pension de refraite anticipée intégrale ...

2. Une somme en capital égale au tiers de la pension QU a dollars, si vous désirez recevoir
une somme en capital inférieure au tiers de la pension, OU au montant de vos cotisations majoré des intéréts, si
ce montant est supéneur au précédent le SOLDE VOUS ETANT VERSE sous la forme d'une pension de
retraite anticipée ..

NoTE 1. Pension immédiate & taux réduit, avec pension de survivant. La pension d'enfant éventuellement payable
n'est due qu'a partir du moment ol le participant atteint 'Age normal de |a refraite, ou de son décés si celui-ci survient
avant.

PENSION DE RETRAITE DIFFEREE : OPTION OUVERTE, SANS AUTRE SPECIFICATION D'AGE, A DES PARTICIPANTS QUI N'ONT PAS
ATTEINT L’AGE NORMAL DE LA RETRAITE (article 30) (voir notes 2 a 4)

Pension différée intégrale, assortie de prestations de survivant, payable & partir de I'age normal de laretraite ..........

NoTE 2. Une pension de retraite différée peut étre versée a un taux réduit a partir de 55 ans. Indiquez a quel 4ge
vous désirez commencer a toucher votre pension en en avisant la Caisse environ un mois avant d’atteindre cet age.

NoTe 3. Aucune forme de pension différée ne donne droit & une pension d'enfant.

NoTe 4. L'age normal de départ  laretraite est de 62 ans lorsque le participant a été admis ou réadmis a la Caisse
le 1er janvier 1990 ou aprés cette date (il est de 60 ans lorsque la période d’affiliation a commencé avant 1990 etn'a
pas été interrompue).

VERSEMENT AU TITRE DE LA LIQUIDATION DES DROITS : OPTION ‘OUVERTE, SANS AUTRE SPECIFICATION D’AGE, A DES PARTICIPANTS
QUIN’ONT PAS ATTEINT L’AGE NORMAL DE LA RETRAITE (article 31)

Versement de départ ayant pour effet d'éteindre tous autres droits & prestation ..........coooiiirioi e

PENS E/TF(12/03)

Mettez bien votre numéro d’affilié a la
Caisse dans la case en haut a droit sur
la page;

Indiquez vos noms et prénoms et votre
numéro de d’affilié (UID#).

Cochez la case correspondant a votre
sélection de bénéfice.

Cochez ici si ne voulez pas de somme
capital.

Cochez ici si vous optez pour une

somme en capital. Vous pouvez
spécifier un montant $ <d’un 1/3.

Cocher ici pour la pension de retraite
différée.

Ici pour le versement de départ.
N’oubliez pas de dater et signer cette
page.

Ensuite, passer a la page suivante qui
doit aussi étre complétée.




Formulaire d’instructions de paiement Pens.E/7... Page 3

(a compléter si vous souhaitez recevoir le versement de prestation dés que possible)

Numéro d'immatriculation a la Caissc

Caisse commune des pensions du personnel des Nations Unies
Instructions concernant le versement des prestations

SECTION Il = INSTRUCTIONS DE PAIEMENT

Priére de DACTYLOGRAPHIER ou d'écrire en LETTRES D'IMPRIMERIE — NE PAS EMPLOYER D' ABREVIATION

Je soussigné(e), (
(Nom)

mes instructions pour le paiement de la prestation a laquelle j'ai droit, et pour laquelle j'ai opté dans la section | (voir page 2).

T —

(Prénoms)

NoOTE : Le paiement ne peut étre fait qu'a un compte ouvert a votre nom. Cependant, si vous n'étes pas titulaire d’un compte bancaire et
que vous n'étes pas en mesure d’en ouvrir un, le paiement peut vous étre adressé aux bons soins d'un bureau de I'Organisation des
Nations Unies. La prestation ne peut étre envoyée a une adresse postale ni versée a un tiers.

A, Instructions de paiement (Toute formule non remplie intégralement sera retournée a 'expéditeur. ce qui
retarderale paiement des prestations)

1. Pension mensuelle

Veuillez effectuer les paiements au compte ci-apres :
NOM DE L'ETABLISSEMENT FINANCIER

NUMERO DUCOMPTE @

(NOM DE L'AGENCE, LE CAS ECHEANT)

, ABI, CAB ou autre a

Code ou adresse ABA, SWIF
afbtenir auprées de voire

utiliser pour les virements
banque).

(NUMERO ET RUE)

(VILLE, ETAT OU PROVINCE, CODE POSTAL, PAYS)

NOTE : Veuillez obtenir de votre banque et nous communiquer un document faisa
des virements internationaux.

paraitre les codes & utiliser pour I'acheminement

2. Somme en capital (Ne compléter qu'en cas de virement 3 compte différent de celui indiqué ci-dessus)

Veuillez virer la somme due au compte ci-aprées :

NOM DE L'ETABLISSEMENT FINANCIER | (

(NOM DE L'AGENCE, LE CAS ECHEANT)

NUMERO DU COMPTE

Code ou adresse ABA, SWIFT, Bl
utiliser pour les virements (a ob;
banque).

, CAB ou autre a
auprés de votre

(NUMERO ET RUE)

(VILLE, ETAT OU PROVINCE, CODE POSTAL, PAYS)

K Pension mensuelle

(Veuillez préciser la monnaie de paiement) (Veuillez peg

NOTE : Les prestations sont payables dans toute monnaie choisie par le bénéficiaire. Toutefois, sauf i tion contraire, les paiements
seront effectués en dollars des Etats-Unis. En ce qui concerne la somme en capital, si le b iaire opte pour une monnaie autre
que le dollar des Etats-Unis, c'est la banque qui effectuera la conversion, sans inferventi la Caisse.

B. Monnaie de paiement : Somme en capital

EEr la monnaie de paiement)

C. Adresse postale (a remplir dans tous les cas) :

(Numéro ef rue)

> (Ville)

(Etat ou province) Code il (Pays

I

PENS ETF(12/03)

Date: Signature:

y

Pour recevoir le versement des que possible, retournez a la
Caisse uniquement pages 2 et 3 du formulaire.

Indiguez vos noms et prénoms et votre numéro de d’affilié
(UID#).

Si vous optez pour le paiement dans un compte bancaire,
mettez bien lisiblement, avec le maximum de détails, |'intitulé
complet du compte (IBAN, SWIFT). Le compte doit étre ouvert
en votre nom! Il peut étre dans une banque localisée ailleurs

que votre pays de résidence.

Indiquez les détails bancaires indépendamment pour la
pension mensuelle ET pour la somme en capitale (si
applicable).

Mettez bien la monnaie de paiement si vous optez pour une
monnaie autre que le dollar des Etats Unis. Encore, donnez des
instructions pour la somme en capital ET la pension mensuelle,
si applicable.

Indiquez bien votre adresse postale compléte, ainsi que, si
possible, une adresse email personnelle et un numéro de

/ téléphone ou vous pouvez étre joint si nécessaire.

Si vous optez pour le paiement par cheque c/o BNUB, indiquez
cela clairement dans la/les boites des instructions bancaires et
donnez comme adresse celle de BNUB.

N’oubliez pas de DATER et SIGNER la page !



RAPPEL !

L'espace client de la CCPPNU (MSS) vous donne accés sécurisé et personnalisé a des outils et documents clés pour la gestion de
votre dossier avec la Caisse: https://www.unjspf.org/fr/ressources/a-propos-du-libre-service-pour-les-membres-mss/

e MSS - Sous 'onglet DOCUMENTS: Relevé annuel: vos cotisations & informations sur votre statut civil, ayant(d) droit, etc.
e MSS - Sous I'onglet ESTIMATE: lI'outil d’estimation des prestations
e MSS - Sous I'onglet E-FORMS: tous les formulaires officiels de la Caisse préremplies avec votre nom et UID

e MSS - Sous l'onglet MSS DOCUMENT UPLOAD: vous pouvez télécharger et soumettre électroniquement a la Caisse les
formulaires CCPPNU et des documents requis;

e MSS - Sous l'onglet DISBURSEMENTS: vous pouvez voir tous les paiements faits a vous par la Caisse

o Etc.

N’oubliez pas qu’en tant que participant...
* Vous devez informer votre organisation employeur de tout changement dans votre statut familial.

e Vous pouvez changer votre désignation de bénéficiaire/s d’'un versement résiduel a tout moment en remplissant et soumettant
a la Caisse un nouveau formulaire PENS.A2 dument complété, daté, et signé a la main).
Pour plus d’information sur le versement résiduel et le formulaire A2: https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/prestations-de-
survivant/ (page web avec acces a tous les ressources et informations sur les prestations de survivant).
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LE TEMPS
D'UNE PAUSE

(%

Veuillez revenir dans 10
minutes (précises)




CCPPNU

Caisse commune des
pensions du personnel
des Nations Unies

4. Apercu de toutes les prestations de
retraite de la Caisse commune des
pensions du personnel des Nations Unies




Rappel : Deux types de prestations de la Caisse

Paiement Unique: Paiements uniques qui « reglent » ou mettent fin a votre relation avec la Caisse - et a toutes
les obligations de la Caisse a votre égard.

= Versement de départ au titre de la liquidation des droits
= Versement résiduel

Prestations périodiques ou “pensions” : prestations qui vous sont versées par la Caisse périodiquement, c'est-
a-dire chaque mois, a vie (prestations de retraite), ainsi que prestations payables a vos survivants ayants
droit, soit a vie (conjoint survivant/ex-conjoint), soit pour une certaine durée (enfants jusqu'a I'age de 21
ans). Les prestations de retraite ne sont disponibles en option que si vous avez acquis des droits a pension.
Les prestations d'invalidité sont payables pendant la durée de l'invalidité, c'est-a-dire, dans la plupart des cas,
a vie. Toutes les prestations périodiques sont ajustées au colt de la vie.

= Pension de retraite a I'age normal de retraite (60, 62 ou 65 ans, selon la date d’admission a la

Caisse)

= Pension de retraite anticipée (a partir de 55 ou 58 ans, selon la date d’admission a la Caisse)

= Pension de retraite différée (tout age entre 55/58 ans et ’ANR)

= Pension d’invalidité

= Pension/s de conjoint (ex-conjoint)/d’enfants survivant/s



LES PRESTATIONS
PRINCIPALES

Versement de départ et
Prestations de retraite




Pour vous préparer a la séparation de service,
regardez la vidéo animeée sur les « Options de
prestations » sur le site web de la Caisse.

Cela vous aidera a comprendre vos options et
de faire le meilleur choix pour votre propre cas.

La vidéo dure moins de 10 minutes et vous
explique les prestations principales de la Caisse.



Regardez la vidéo animée « Options de prestation »

Pour vous aider : https://www.unjspf.org/fr/ressources/all-videos
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RAPPEL - LES FACTEURS CLES POUR DETERMINER LES PRESTATIONS
VERSEMENT DE DEPART .

1. Le montant des CONTRIBUTIONS PROPRES du 1. La durée de votre service contribuable (SC) atteint a la

participant majorées des intéréts composées de 3,25% date de votre cessation de service, pour déterminer:

par année pour la période de service contribuable. -si vous avez acquis les droits a pension (5 ans ou plus de
SC), et

2. La DUREE DE VOTRE SERVICE CONTRIBUABLE (SC) = le -le taux d'accumulation de vos prestations.
nombre d’années de service contribuable; on tient
compte de ce facteur seulement pour les participants qui | 2. Votre taux d'accumulation (ROA)
comptent plus de 5 ans d’affiliation et qui quittent la
Caisse avant I'age normal de retraite. Dans ce cas, si votre | 3. Votre rémunération moyenne finale (RMF)
SC dépasse 5 ans, vous avez droit a un supplément de
10% sur le montant de vos propres cotisations + intéréts, | 4. Votre age a la date de la cessation de service, afin de
pour chaque année de cotisation de plus de 5 ans; déterminer les options de prestations qui vous sont
cependant, le montant supplémentaire ne peut excéder offertes a la date de votre cessation de service.

100% au max.

... Plus de détails sur les pages suivantes




Facteurs clés
Les prestations de retraite

(payables mensuellement a vie, avec des
potentielles prestations connexes pour survivants)



Facteurs clés de calcul pour les prestations périodiques

La CCPPNU est un régime de retraite a prestations déterminées. Le type
et le montant de la prestation payable dépendent des facteurs clés
suivants:

1. La DUREE DE VOTRE SERVICE CONTRIBUABLE = le nombre d’années et
de mois de service contribuable qui doit étre de 5 années ou plus

2. Le TAUX D’ACCUMULATION ANNUEL qui est fonction de chaque
année et mois de votre service contribuable

3. La « REMUNERATION MOYENNE FINALE » (RMF) = le montant moyen
des 36 mois durant lesquels votre « rémunération considérée aux fins
de la pension » a été la plus élevée au cours des 5 dernieres années de

votre service contribuable

4. Votre AGE a la date de séparation de service = votre age déterminera
vos options de prestations




Regardons quelque scénarios qui illustrent comment
votre dge a la date de séparation determine vos
options de prestations, si vous avez 5 années ou plus de
service contribuable...




ANR 60 = Vous avez commencé ou recommencé votre affiliation a la
Caisse avant le 1ler janvier 1990 - Vous avez au moins 5 années de service
contribuable a la Caisse a la date de cessation de service. Vos options de choix de
prestations dépendent de votre age a la date de cessation de service:

Plus jeune que 55 ans

Versement de départ -
Art. 31

Retraite différée —
Art. 30

Versement de départ - Art. 31
Retraite différée- Art. 30 = Retraite “normale” — Art. 28
Retraite anticipée - Art. 29

ANR 62 = Vous avez commencé ou recommenceé votre affiliation ala
Caisse entre le 1er janvier 1990 et le 31 décembre 2013 - Vous avez au moins 5
années de service contribuable a la Caisse a la date de cessation de service. Vos

options de choix de prestations dépendent de votre age a la date de cessation de
service:

A partir de

Plus jeune que 55 ans 62...

Versement de départ - Art.
31

Retraite différée — Art. 28

Versement de départ - Art. 31 Retraite “normale” —
Retraite différée- Art. 30

Art. 30 Retraite anticipée - Art. 29




Scénario 3 - ANR 65 = Vous avez commencé ou recommencé votre affiliation a la
Caisse a partir du ler janvier 2014 - Vous avez au moins 5 années de service
contribuable a la Caisse a la date de cessation de service. Vos options de choix de
prestations dépendent de votre dge a la date de cessation de service:

A partir A partir de

Plus jeune que 58 ans... ..jusqu’a 58 de58... 65...

*  Versement de départ - Art. 31 Versement de départ - Art. 31 Retraite
*  Retraite différée — Art. 30 Retraite différée- Art. 30 “normale” -

Retraite anticipée - Art. 29 Art. 28




Les prestations

principales une a une
Le versement de départ



LE VERSEMENT DE DEPART
Art. 31

Conditions: a la date de séparation vous étes plus jeune que votre age
normal de retraite, peu importe |la période de votre service contribuable.

Ceci est un versement unique;
une fois payé, aucune autre prestation n’est payable par la Caisse.



Facteurs clés de calcul pour le versement de départ

DEUX FACTEURS SONT CLES POUR LE CALCUL DU
VERSEMENT DE DEPART:

1. Le montant des CONTRIBUTIONS PROPRES du
participant majorées des intéréts composées de
3,25% par année pour la période de service
contribuable.

2. La DUREE DE VOTRE SERVICE CONTRIBUABLE =
le nombre d’années de service contribuable; on
tient compte de ce facteur seulement pour les
participants gui comptent plus de 5 ans
d’affiliation et qui quittent la Caisse avant l'age
normal de retraite. Dans ce cas, si votre SC
dépasse 5 ans, vous avez droit a un supplément de
10% sur le montant de vos propres cotisations +
intéréts, pour chaque année de cotisation de plus
de 5 ans; cependant, le montant supplémentaire
ne peut excéder 100% au maximum.

QUESTION FREQUENTE:

« Pourquoi mon versement de départ n'inclut-il pas la part des
contributions versées par mon organisation employeuse? »

REPONSE:

Une fois que le montant de VOTRE cotisation est alloué a votre compte
CCPPNU, le reste (c'est-a-dire la part organisationnelle) appartient a
un pool de fonds de la Caisse pour faire face aux engagements de
retraite futurs des participants a la Caisse. Vous bénéficierez de ces
fonds en tant que futur bénéficiaire d’une forme de prestation payable
mensuellement a vie (prestations de retraite normales, anticipées,
différées, prestations d’invalidité, prestations de conjoint survivant),
mais les fonds ne sont pas séparés par chaque participant.

La part organisationnelle sert également a financer’ le régime de la
Caisse et a garantir que la Caisse peut servir les prestations mensuelles
d'invalidité et de survivant (aprés un décés en service) a un taux qui n'est
pas basé sur le montant réel des cotisations recues, mais sur une période
‘orésumée’ de service contribuable comme si le participant avait cotisé
au Fonds jusqu'a leur dge normal de retraite (ANR).




Le versement de départ (Art. 31)

AN NN

Les participants qui comptent moins de 5 ans de service contribuable a la date de cessation de service, ont droit a un versement
de départ; (pour ces participants, il n’existe pas d’autres options de prestations).

https://www.unjspf.org /fr/for-clients-fr/cessation-de-service/
https://www.unjspf.org /fr/for-clients-fr/options-de-prestations/

Les participants qui comptent plus de 5 ans de service contribuable et qui quittent la Caisse avant I'age normal de retraite
peuvent opter pour un versement de départ.

Le montant du versement de départ se constitue comme suit et correspond a une somme égale...
aux cotisations du participant...
majorées des intéréts composés au taux de 3,25%,

a laquelle sajoutent 10% du montant ci-dessus pour chaque année en sus de cinq ans, jusqu’a concurrence d’'un maximum
de 100%. Ainsi, si vous étiez affilié pendant 15 ans ou plus, vous recevriez une somme représentant le double de vos cotisations
majorées des intéréts.

Notez que cette prestation n’inclut PAS les cotisations de I'organisation employeur.

C’est un versement unique qui éteint tout lien avec la Caisse.

Cette option n’est pas ouverte a ceux ayant plus de 5 ans d’affiliation et atteint I'age normal de retraite (60, 62 ou 65 selon le cas).

Vous avec l'option de restituer un versement de départ dans le futur, si vous rejoignez la Caisse, sous les conditions de l'article 24
« Restitution »: https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/restitution/
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CALCULONS

le versement de départ...




Le versement de départ (Art. 31)

= 4 années de service contribuable (SC) a la date de cessation de service =>i.e. ZERO années de SC au-dela de 5 années de SC.

Donc, pas d’augmentation du montant payable (au-dela des propres contributions majorées des intéréts composées), puisque le
SC est de moins de 5 années.

Le versement de départ est donc constitué seulement des contributions propres du participant PLUS des intéréts majorés:

Contributions

PROPRES
+

Intéréts:
USD40,000

0% augmentation




Le versement de départ (Art. 31)

= 7 Y% années de service contribuable (SC) a la date de cessation de service =>i.e. 2,5 années de SC au-dela de 5 années de SC.

= 2,5années SC x 10% (augmentation du montant) => 25% augmentation du montant au-dela du montant des propres
contributions du participant majorées des intéréts composées:

Contributions
PROPRES 259%,

+ augmentation =
Intéréts: USD18,750

USD75,000




Le versement de départ (Art. 31)

= 10 années de service contribuable (SC) a la date de cessation de service =>i.e. 5 années de SC au-dela de 5 années de SC.

= 5années SCx 10% (augmentation du montant) =>50% augmentation du montant au-dela du montant des propres contributions
du participant majorées des intéréts composées:

Contributions
PROPRES 50%

+ augmentation =
Intéréts: USD50,000

USD100,000




Le versement de départ (Art. 31)

= 15 années de service contribuable (SC) a la date de cessation de service =>i.e. 10 années de SC au-dela de 5 années de SC.

= 10 années SC x 10% (augmentation du montant) =>100% augmentation du montant au-dela du montant des propres
contributions du participant majorées des intéréts composées:

Contributions
PROPRES 100%

+ augmentation =
Intérets: USD150,000

USD150,000




Le versement de départ (Art. 31)

= 20 années de service contribuable (SC) a la date de cessation de service =>i.e. 15 années de SC au-dela de 5 années de SC.

=  =>max. 100% augmentation du montant au-dela du montant des propres contributions du participant majorées des intéréts
composées:

Contributions

PROPRES
+

100%

augmentation =

Intéréts: USD200,000

uSD200,000




=

Le versement de départ (Art. 31) dans votre estimation CCPPNU

Caisse commune des
pensions du personnel
des Nations Unies

UNITED NATIONS NATIONS UNIES

——

UNITED NATIONS .ID STAFF PENSION FUND
CAISSE COMMUNE DES PENSIONS DU PERSONNEL DES NATIONS UNIES

MNEW YORK (Headguaress) OFFICE AT GEMEVA

PO Box 5036, UMITED MATIONS, MY, KLY, 10007 oo PALAIS DES MATIONS
Tel: (213) 963 G931 Fac: (213) 963 3146 CH 1211, Geneva 10
Email: Teed: =41 (0) 22 928 A8O0, Fax: +41 (0) 22 920 9089
Cahle: UNMATIONS NEWYORK E-rricsil
‘Wieh: hmpotesnacunisplang Wieh: hitp: e, ungpl.ong

rer: [
PENSION m_ 27 April 2@1s

PERSONAL AND CONFIDENTIAL

IPAS SELF SERVICE ESTIMATE

SUBJECT: ESTIMATE OF YOUR FENSION ENTITLEMENT

The estimate you reguested is provided below. Please note that it is
unaudited based on information provided by your employing Organization. An
accurate determination can be made only after your separation from serwvice has
actually taken place, at which time all data will be audited. For your convenience,
you may obtaim information on pension issues and forms in self-service
https: //member .unjspf.org and from our Website www.unjspf.org Art. 30

DOB: 06/83/1971 (Normal Retirement Age: 62) Pension différée payable a
partir del'age normal de

Date de separation de

SElniflels DATE OF SEPARATION 30 June 2018 retraite

FULL DEFERRED RETIREMENT - ARTICLE 30
AT AGE 62 . . . . . . . .PER YEAR $ 34,827.08 Art. 30

PROSPECTIVE SURVIVOR $ 17,418.60 Pension de conjoint
Art. 31 Versement (ARTICLE 34/35). . . . PER YEAR survivant

de départ

(si applicable)

WITHDRAWAL SETTLEMENT - ARTICLE 31 % 258,017.24
88




Les prestations de
retraite

(il s'agit de prestations périodiques, payables
chague mois, a vie, ajustées au cout de la vie et
assorties de prestations de survivant)



Formule de calcul de la prestation de retraite

MONTANT DE LA PRESTATION

REMUNERATION MOYENNE

FINALE TAUX DACCUMULATION

MONTANT ANNUEL DE LA PENSION

(REDUITE EN CAS DE RETRAITE ANTICIPEE)

(CALCULE EN USD)



RETRAITE “NORMALE"” —
Art. 28

Conditions: vous avez 5 ans de service contribuable ou plus ET
a la date de séparation vous avez atteint votre age normal de retraite ou plus.

Cette pension est payable chaque mois, a vie, ajustée pour le colt de la vie,
avec des prestations connexes pour enfants et survivants éligibles
(conjoint/s, enfant/s).

Vous pouvez opter de convertir une partie de cette prestation en somme en
capital.




PENSION DE RETRAITE « NORMALE » (ARTICLE 28) ISP

Vous étes en droit de percevoir une telle pension si a la date de cessation de service ...
v votre période d’affiliation a la Caisse est de 5 ans ou plus;
v vous avez atteint au moins votre age normal de retraite (60, 62 ou 65), ou plus.

= Lapension est payable a vie, mensuellement a la fin de chaque mois.
= La pension sera ajustée au cout de la vie.

= Vous pouvez opter pour le paiement d’une partie de la pension en une somme en capital a condition que son montant ne soit
supérieur a 1/3. Le restant de la prestation sera payable mensuellement a vie.

= Lapension donne droit au versement d’une allocation enfant a charge lors de votre vivant, ensemble avec votre prestation, si a la
date de séparation votre/vos enfant/s est/sont toujours en dessous de 21 ans.
Les paiements continueront jusqu’a la fin du mois durant lequel I'enfant atteint I'age de 21 ans (ou au-dela si I'enfant est reconnu
comme invalide par la Caisse).

= En cas de déces du retraité, elle donne droit a des pensions de survivant pour époux et/ou enfants survivants de moins de 21 ans
(ou au-dela si I'enfant est reconnu comme invalide par la Caisse).
Pour les enfants survivants, les paiements continueront jusqu’a la fin du mois durant lequel I’enfant atteint I'age de 21 ans (ou au-
dela si I'enfant est reconnu comme invalide par la Caisse).

Pour plus d’informations, visitez:
https://www.unjspf.org /fr/for-clients-fr/cessation-de-service/
https://www.unjspf.org /fr/for-clients-fr/options-de-prestations/
https://www.unjspf.org/fr/ressources/all-videos/



https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/cessation-de-service/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/cessation-de-service/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/cessation-de-service/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/cessation-de-service/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/cessation-de-service/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/cessation-de-service/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/cessation-de-service/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/cessation-de-service/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/cessation-de-service/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/options-de-prestations/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/options-de-prestations/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/options-de-prestations/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/options-de-prestations/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/options-de-prestations/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/options-de-prestations/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/options-de-prestations/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/options-de-prestations/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/options-de-prestations/
https://www.unjspf.org/fr/ressources/all-videos/
https://www.unjspf.org/fr/ressources/all-videos/
https://www.unjspf.org/fr/ressources/all-videos/

PENSION DE RETRAITE « NORMALE » (ARTICLE 28)

EXEMPLE DE CALCUL - Le montant de votre pension a I'age normal de retraite:
(Dans I'exemple, 'ANR est 60 ans, car début d’affiliation avant le 1" janvier 1990)

=  Montant de pension annuel normal:

= Rémunération Moyenne Finale (RMF) e.g., USD 90,000

= Années de service contribuable (CS) e.g., 25 années

= Taux d’accumulation par an
1,5% pourles premieres5 ans = 7,50%
1,75% pour les 5 ans suivants = 8,75%
2% pour les 15 ans suivants = 30,00%
Total = 46,25%

= Pension annuelle compléete (USD 90,000 x 46,25%) = USD 41,625

= Montant de pension annuel réduit (max. somme en capital 1/3)
= Max. somme en capital (USD 45,000 + 3 x 12 - taux estimé) = USD 166,500
= Pension annuelle réduite = UusbD 27,751



Date de
séparation

Exemple d’une estimation

Art. 28 - Départ a I'dge de retraite normale (60/62/65 ans)

[avec projection pension conjoint survivant (Art. 34) et, sous 2. une somme en capital au max. payable d’'1/3]

UNITED NATIONS 5 NATIONS UNIES

UNITED NATIONS JOINT STAFF PENSION FUND
CAISSE COMMUNE DES PENSIONS DU PERSONNEL DES NATIONS UNIES

NEW YORK [Headquarters) OFFICE AT GEMEVA
PO Box 5036, UNITED MATIONS, MY, MUY, 10017 cio PALAIS DES MATIONS
Tel- (212) 363 -6931; Fax: (212) 963 -3146 CH 1211, Geneva 10
Emai UNJSPECUNM ORG Tel: +41 (0) 22 928 8800; Fax: +41 {0) 22 928 9090
Cable: UNATIONS NEWYORK E-mia
Web: hEtp: Mwsss ungspd.org Wieh: hap:weass. unjspd.org

Ref:
PEMSION NOD:

PERSONAL AND CONFIDENTIAL

To: [
IPAS SELF SERVICE ESTIMATE

SUBJECT: ESTIMATE OF YOUR PENSION ENTITLEMENT

16 October 2019

The estimate you requested is prowvided below. Please note that it is
unaudited based on information provided by your employing Organization. An
accurate determination can be made only after your separation from serwvice has
actually taken place, at which time all data will be audited. For your convenience
you may obtain information on pension issues and forms in self-service
ps://member.unjspf.org and from our Website www.unjspf.org

DOB: ©6/83/197 ormal Retirement Age: 62)

DATE OF SEPARATION 31 March 2033

RETIREMENT - ARTICLE 28

3 95,2?3,28’//

$ 47,635.20

1. FULL PENSION .

. PER YEAR

PROSPECTIVE SURVIVOR
(ARTICLE 34/35).

% 52.333,93/
$ 546,174.83

. REDUCED PENSION . PER YEAR
LQCETHFR WITH LUMP SUM (MAXIMUM)

PROSPECTIVE SURVIVOR
(ARTICLE 34/35).

=% 47,635.20
. PER YEAR

Art. 28
Pension intégrale
payable a vie, SANS
Somme en capital

Art. 28
Pension réduite
payable a vie,
ensemble
AVEC

MAX. 1/3 Somme en
capital
(i.e. le montant
donnée par défaut
dans l'estimation)

94



Date de
séparation

Art. 34/35
Pension de conjoint

survivant
(si applicable)

Exemple d’une estimation

Art. 28 - Départ a I'dge de retraite normale (60/62/65 ans)

[avec projection pension conjoint survivant (Art. 34) et, sous 2. une somme en capital fixe au montant de 100,000USD]

UNITED NATIONS 4 NATIONS UNIES
UNITED NATIONS JOINT STAFF PENSION FUND
CAISSE COMMUNE DES PENSIONS DU PERSONNEL DES NATIONS UNIES

NEW YORK (Headquarears) OFFICE AT GENEVA
P.0. Box 5036, UNITED NATIONS, N.Y., MY, 10017 cio PALAIS DES NATIONS

Tel: (212) 963 -693L; Fex: (212) 963 -3146 ICH 1211, Geneva 10
Email UNJSPEIUM.ORG Tel: +41 {0) 22 928 8800, Fax: +41 (0) 22 928 9099
Cable: UNATIOMNS NEWYORK E-mail]

wish: hEtp: s ungspd.org

Ref:
PENSION NO:

PERSONAL AND CONFIDENTIAL

IPAS SELF SERVICE ESTIMATE

SUBJECT: ESTIMATE OF YOUR PENSION ENTITLEMENT

Weh: npiwssunispt.org

16 October 2019

The estimate you requested is provided below. Please note that it is
unaudited based on information provided by your employing Organization. An
accurate determination can be made only after your separation from serwvice has
actually taken place, at which time all data will be audited. For your convenience
you may obtain information on pension issues and forms in self-serwvice
https://member.unjspf.org and from our wWebsite www.unjspf.org

DOB: @6/83/1971 (Normal Retirement Age: 62)

DATE OF SEPARATION 31 March 2833

RETIREMENT - ARTICLE 28

1. FULL PENSION . . . . . . PER YEAR $ 95,270.28

PROSPECTIVE SURVIVOR
(ARTICLE 34/35).

$ 47,635.20

2. REDUCED PENSION . . . . PER YEAR

% 87,496.20

s 100, 000. 00—}

LOGETHER WITH LUMP SUM (MAXIMUM)

PROSPECTIVE SURVIVOR
(ARTICLE 34/35). . . . PER YEAR

— 47,635.20

You have provided the following lump sum choice for the calculation of your future
benefit:

LUMP SUM %: DrIFIXED LUMP SUM AMOUNT: 1@@888.08 I

,Fp.’

=

UNJSPF
United Nations Jaint
Staff Pension Fund

Art. 28
Pension intégrale
payable a vie, SANS
Somme en capital

Art. 28
Pension réduite
payable a vie,
ensemble
AVEC
comme en capital fixe
de 100,000USD
(dans ce cas, le
bénéficiaire a opté
pour 100,000USD)

95



RETRAITE “ANTICIPEE”
— Art. 29

Conditions: vous avez 5 ans de service contribuable ou plus ET a |la date de
séparation vous avez atteint votre age de retraite anticipée ou plus mais étes
plus jeune que votre age de retraite normale.

Cette pension est payable chaque mois, a vie, ajustée pour le colit de la vie,
avec des prestations connexes pour enfants et survivants éligibles
(conjoint/s, enfant/s).

Un taux de réduction s’applique a vie.

Vous pouvez opter de convertir une partie des cette prestation en somme en
capital.




PENSION DE RETRAITE ANTICIPEE (ARTICLE 29)

Vous étes en droit de percevoir une telle pension si a la date de séparation ...
> votre période de service contribuable est de 5 ans ou plus

> Vous avez atteint au moins votre age de retraite anticipée (55 ou 58) mais vous étes plus jeune que votre age
normal de retraite (60, 62 ou 65).

= La pension est payable a vie, mensuellement a la fin de chaque mois.
= La pension sera ajustée au colit de la vie.

= Vous pouvez opter pour le paiement d’une partie de la pension en une somme en capital a condition que son
montant ne soit supérieur a 1/3 du montant annuel normal. Le restant de la prestation sera payable
mensuellement a vie.

= La pension donne droit au versement d’une allocation enfant a charge lors de votre vivant, ensemble avec votre
prestation, mais, le versement ne débutera seulement une fois que vous avez atteint I'dge normal de retraite si a
cette date votre/vos enfant(s) a/ont moins de 21 ans. Les paiements continueront jusqu’a la fin du mois durant
lequel I'enfant atteint I'age de 21 ans (ou au dela si I'enfant est reconnu comme invalide par la Caisse).

= En cas de décés du retraité, elle donne droit a des pensions de survivant pour époux et/ou enfants survivants de
moins de 21 ans (ou au-dela si I'enfant est reconnu comme invalide par la Caisse). Les paiements continueront
jusqu’a la fin du mois durant lequel I’enfant atteint I'age de 21 ans (ou au dela si I'enfant est reconnu comme
invalide par la Caisse).

= Cette pension est d’'un montant équivalent au montant annuel normal d’une pension de retraite, réduit pour
chaque année ou fraction d’année qui, lors de votre cessation de service, vous manquerait pour atteindre votre age
normal de retraite ...



PENSION DE RETRAITE ANTICIPEE (ARTICLE 29)

= Le montant de cette prestation est équivalent au montant annuel normal d’une pension de retraite, réduit pour chaque année ou
fraction d’année qui, lors de votre cessation de service, vous manquerait pour atteindre I'dge normal de retraite.

= Le taux de réduction est en fonction de...

* votre age a la date de cessation de service;
* la durée de votre période d’affiliation a la Caisse

Si le début de votre affiliation a la Caisse est Si le début de votre affiliation a la Caisse est

moins de 25 ans entre 25 et 30 ans 30 ans ou plus moins de 25 ans d’affiliation 25 ans ou plus
d’affiliation d’affiliation d’affiliation d’affiliation

réduction de 6% réduction de 3% réductionde 1% réduction de 6% par année réduction de 4%
par année

NOTEZ que les taux de réduction en dessous de 6% (4%, 3% ou 1%, le cas échéant) s’‘appliquent a un max. de cinq ans; si a la date de
séparation de service vous étes plus que cinqg ans plus jeune que votre dge normal de retraite, le taux de 6% de réduction s'a pplique pour
chaque année (et au prorata mois) au dela de cing ans !

Pour plus d’informations, visitez:
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/cessation-de-service/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/options-de-prestations/
https://www.unjspf.org/fr/ressources/all-videos/
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PENSION DE RETRAITE ANTICIPEE (ARTICLE 29)

EXEMPLE DE CALCUL - Le montant de votre pension a I'age de 55 ans avec 20
années d’affiliation et age normal de retraite 60 ans (i.e. début d’affiliation avant le 1¢"janvier 1990)

= Facteurs de calcul

= Rémunération Moyenne Finale (RMF) USD 90,000
= Années de service contribuable (CS) 20 années
= Taux d’accumulation par an 2%
(Taux d’accumulation total pour 20 années x 2% = 40%)
= Taux de réduction annuel (moins de 25 ans CS): 6%

= (Calcul de la pension anticipée annuelle complete

= (RMF USD 90,000 x 20 années x 2%): USD 36,000
Taux de réduction a I'age de 55 ans (5 années x 6%) 30%
= Pension anticipée a l'age de 55 ans (36,000 x 70%)  USD 25,200



Exemple d’une estimation

Art. 29, 30 ou 31 - Départ a I'dge de retraite anticipée (55/58 ans)

UMNITED NMATIOMNS

Art. 29
Pension intégrale

Fensron o 20 april 2eag SANS

:ERSDN.HL AND CONFIDENTIAL Somme en capital
) R —

IPAS SELF SERVICE ESTIMATE

SUBJECT: ESTIMATE OF YWOUR PENSIOM EMTITLEMENT

(Z1Z) Se63 6931 Faoc | IE= =E ] CH 4211, Genewva 10
Email LN ISPE UL O G ek +41 §0) 22 928 S8800; Fax: +41 (0) 22 S2E 9099
< LANLATIONS MIEW v O E-
Wit htprAere LepsnFoeg W hE Fasses Lnpspd omg

The estimate ywou reguested is prowided below. Please note that
unauvudited based on information provided by your employing Orgamizatio
accurate determination can be made only after your separation from se
actually taken place, at which time all data will be awudited. For wofl

Date de wou may obtain informatcion on pension issues amnd Fforms in self -seryl
https: S member . unjspf.org and from our Website wew.unjspf.org

Séparation F = Normal Retirement Age: 62)

Art. 29
Pension réduite

DATE OF SEFPARATION 21 March 2826

EARLY RETIREMENT - ARTICLE 29 AVEC maX.

Somme en capitale

A. FULL PENSION . . . . . . PER YEAR H 38, 345 .64

PROSPECTIWVE SURVIWVOR
(ARTICLE 34s35). . . . PER YEAR

2. REDUCED PE BT = 14,525,96/

s 238,944 .19 -

Art. 34/35 SP‘ETM 19,172. 88
Art. 30

Pension de conjoint
survivant &I AGE 52 . . . . . . . .PER YEAR $ ©5,548.20 Pension différée

(si applicable)

9,172 .88

% WITH LUMP SUM {MASIMUM)

Art. 31
FPROSPECTIVE SURWVIVOR H Z2,7TT74.16 Versement de départ

(ARTICLE 34/35). . . . PER YEAR

WITE L SETTL T - ARTICLE 341 = 661, 888 .38



RETRAITE “DIFFEREE”
— Art. 30

Conditions: vous avez 5 ans de service contribuable ou plus ET a |la date de
séparation vous étes plus jeune que votre age de retraite normale

Cette pension est payable chaque mois, a vie, ajustée pour le coup de la vie,
avec des prestations connexes pour conjoint survivant éligible.

Normalement, les paiements commencent seulement a votre age de retraite
normale; si a votre demande ils commencent avant (a tout age entre votre
age de retraite anticipée et votre age normal de retraite), un taux de
réduction s’applique a vie.




PENSION DE RETRAITE DIFFEREE (ARTICLE 30)

Vous étes en droit de percevoir une telle pension si a la date de séparation de service ...
> votre période d’affiliation a la Caisse est de 5 ans ou plus
> vous étes plus jeune que votre age normale de retraite

=  Une pension différée signifie que vous avez décidé de laisser votre argent aupres de la Caisse jusqu'a ce que vous ayez atteint I'age normal de retraite
(60/62/65 ans) ou au-dela. Vous pouvez opter de commencer les paiements de cette pension au plus tot a I'dge de retraite anticipée (55/58 ans).

= (Cette pension-ci est d’'un montant équivalent au montant annuel d’une pension de retraite normale.

=  Sivous choisissez de commencer a toucher votre pension avant I'age normal de retraite, le montant en sera réduit (selon les mémes conditions de
réduction que celles applicables aux pensions de retraite anticipées).

= Lapension est payable a vie, mensuellement a la fin de chaque mois.
=  Cette pension sera ajustée au cout de la vie que lorsque vous aurez atteint |I'dge de 55/58 ans et au dela.

=  Encas de déces du retraité, elle donne droit a une pension de conjoint survivant, payable a vie.
= (Cette pension différée ne donne PAS droit a une allocation d’enfant a charge ou une pension d’enfant survivant.
= |l n’y a PAS d’option de convertir une partie de cette prestation en somme en capital. Seulement, des paiements mensuels a vie.

= Depuis le 1°" janvier 2023 la Caisse a introduit un nouvel article 24 bis « Restltutlon », qui offre I’optlon de restltuer une pension de retraite différée, si
vous rejoignez la Caisse avant que cette prestation soit due: : -
(Voici un article qui explique cette nouvelle option et les conditions d’application: https://www. unlspf org/fr/newsroom fr/a-lattention-des-participant-
es-nouvelle-option-de-restitution-des-annees-de-cotisation-anterieures-a-compter-du-ler-janvier-2023/)

Pour plus d’informations, visitez:
https://www.unjspf.org /fr/for-clients-fr/cessation-de-service/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/options-de-prestations/
https://www.unjspf.org /fr/ressources/all-videos/
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Exemple d’'une estimation

Art. 30 ou 31 - Date de séparation AVANT I'age de retraite anticipée (i.e. avant 55/58)

Date de separation de

service

Art. 31 Versement
de départ

UNITED NATIONS MNATIONS UNIES

UNITED MATIOMNS JOINT STAFF PENSION FUND
CAISSE COMMUNE DES PENSIONS DU PERSONNEL DES NATIONS UNIES

KEW YORK (Headquarters) OFFICE AT GEMEWA
P.O. Box 5036, UNITED MATIONS, MUY, MY, 10017 cio PALAIS DES MATIONS
Tel: (212) 963 6531, Faoc (213) 963 -3146 CH 4211, Geneyva 10
Email: Tel: +41 (0) 22 928 BEO0; Faoc: +41 (0) 22 928 50599
Cafile: UNATIONS NEWYORK E-rrasil
Wl hmpcfwsnweunisplang Wb hig: iy, unpalong

Ref:

PENSION HEI_ 27 April 2818

PERSONAL AND COMFIDENTIAL

IPAS SELF SERVICE ESTIMATE

SUBJECT: ESTIMATE OF YOUR PENSION ENTITLEMENT

The estimate you reguested is provided below. Please note that it is
unaudited based on information provided by your employing Organization. An
accurate determination can be made only after your separation from service has
actually takem place, at which time all data will be audited. For your convenience,
you may obtain information on pension issues and forms in self-service
https: //member.unjspf.org and from our Website www.unjspf.org Art. 30

DOB: 06/83/1971 (Normal Retirement Age: 62) Pension différée payable a
partir de I'age normal de
DATE OF SEPARATION 30 June 2018 retraite

FULL DEFERRED RETIREMENT - ARTICLE 30 Art. 30
AT AGE 62 . . . . . . . .PER YEAR $ 24,837.08 Pension de conjoint
PROSPECTIVE SURVIVOR $ 17,418.60 survivant

(ARTICLE 34/35). . . . PER YEAR

(si applicable)

WITHDRAWAL SETTLEMENT - ARTICLE 31 % 258,017.24
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L'OPTION DE AJOURNEMENT
Art. 32

Ceci n’est pas une prestation, c’est un arrangement



Option de I'ajournement d’'un Versement ou de 'option de prestation (Art. 32)

=  Vous avez aussi 'option de demander I'ajournement du versement ou de Foption entre les prestations pendant un délai maximal de 36 mois a
partir de la date de cessation de service.

=  Cette option est notamment intéressante si vous comptez rejoindre le service d’une organisation affiliée a la CCPPNU dans les 36 mois suivant la
date de cessation de service; dans ce cas, si aucun versement a été fait, vous continuerez votre participation a la Caisse a partir de la nouvelle
date d’affiliation. La période entre les deux périodes de participation sera considérée une interruption de service.

= A tout moment au cours de cette période de 36 mois vous pouvez contacter la Caisse pour faire une élection de prestation et/ou demander le
versement de votre prestation.

= Attention: Vous devez soumettre a la Caisse le formulaire Pens.E/6 ou Pens.E/7 (selon le cas) diiment complété avant la fin de la période de 36
mois pour indiquez vos instructions bancaires et, si vous étes admis au bénéfice d’une pension, quelle est votre option de prestation. A défaut
d’une telle élection par celui admis au bénéfice d’'une pension, vous étes réputé avoir opté pour une pension de retraite différée.

=  Attention: Votre compte géneére des intéréts uniquement jusqu'a la date de votre cessation de service, et non durant la période d'ajournement.

Pour plus d’informations, visitez:
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/interruption-de-service/
https://www.unjspf.org /fr/for-clients-fr/cessation-de-service/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/options-de-prestations/
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Les autres prestations

de la Caisse

Pension d’invalidite,
Prestations de survivants



Autres prestations:

= Pension d’invalidité (Art.33)

= Pension d’époux/ex-époux survivant (Art. 34)

= Pension d’ex-époux survivant (Art.35bis)

= Pension d’enfant (Art.36)

= Pension de personne indirectement a charge (Art.37)

= Versement résiduel (Art.38) —> formulaire A2

Attention: vous devez informer l'organisation de tout changement dans

votre état civil ou statut personnel afin que votre dossier aupres de la
Caisse soit a jour et tout vos ayants droit soient déclarés!
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PENSION
D’INVALIDITE
Article 33



Pension d’invalidité (Art.33)

= En tant que participant actif de la Caisse, si vous devenez invalide en service vous étes couverts pour les
risques d’invalidité et de déces; une pension d’invalidité peut vous étre octroyée lorsque a la suite d’une
maladie/accident vous ne pouvez plus continuer a travailler pour votre organisation, soit dans votre
emploi normal ou a un autre poste raisonnablement compatible avec vos capacités, et a condition que
I'invalidité soit présumée permanente ou de longue durée.

= Dans ce cas, vous devrez contacter vos Ressources Humaines qui peuvent alors présenter la demande en
votre nom au Comité des pensions de la Caisse.

= Cette pension, si octroyée, débutera apres votre cessation de service et sera versée aussi longtemps que
dure votre incapacité (ou a vie aprées I'age de 55/58 ans).

= Le montant d’une telle pension est équivalent au montant de la pension de retraite que vous auriez
percue si vous aviez continué a travailler jusqu’a I'age normal de la retraite dans le méme grade et au
méme échelon qu’au moment ou la pension d’invalidité vous a été accordée.

Pour plus d’informations, visitez:
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/pension-dinvalidite/
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Prestations de survivants



Les autres prestations

Regardez les vidéos animées sur les prestations de survivants sur le site web de la Caisse, sous la rubrique « Ressources » ->
« Toutes les vidéos »

https://www.unjspf.orqg/fr/ressources/all-videos/

Etes-vous un/e survivant/e d'un/une
Prestations de survivant

I

11

B Etes-vous un/e survivant/e d'un/e
Prestations de survivant bénéficiaire ou d'un retraité/e?
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Pension de conjoint
survivant
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(K

(58
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Pension de conjoint survivant (Art.34) CCPPNU

e commune d:
erson

= Cette prestation est payable a vie au conjoint survivant...

» d’un participant décédé en cours d’emploi, si le survivant était marié au participant a la
date du déces;

» d’un retraité qui avait droit a une pension de retraite/anticipée/différée/d’invalidité, si le
survivant était marié au retraité a la date de la cessation de service et est resté marié au
retraité jusqu’a la date du déces.

= Le montant de cette prestation...

> est équivalent a la moitié de la pension de retraite a taux plein (i.e. avant conversion en
somme de capital, selon le cas) qui aurait été ou était payable au participant ou au retraité.

Pour plus d’informations, visitez:
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/prestations-de-survivant/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/deces/
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Pension d’ex-conjoint survivant



Pension d’ex-conjoint survivant (Art.35bis)

Cette prestation est payable a vie au conjoint divorcé survivant d’un participant ou d’un retraité
qui remplit les conditions suivants...

1. Le participant/retraité a été marié a I’ex-conjoint pendant une période ininterrompue
d’au moins 10 ans au cours de laquelle des cotisations ont été versées a la Caisse pour
le compte du participant;

2. Lapreuve est apportée que la convention de divorce ne comporte PAS de clause de

renonciation expresse aux prestations de retraite de la CCPPNU. Si une telle clause
existe, aucune prestation n’est payable par la Caisse.

3. Le participant/retraité est décédé moins de 15 ans apreés la date a laquelle le divorce
a été prononce, sauf si il/elle avait une obligation légale de verser a I'ex-conjoint une
pension alimentaire;

4. L'ex-conjoint a 40 ans révolus.

Pour plus d’informations, visitez:
Divorce: https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/divorce/
Droits de survivant: https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/prestations-de-survivant/ et
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/deces/
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Pension d’ex-conjoint survivant (Art.35bis)

= Le montant de cette prestation...

» est équivalent a la moitié de la pension de retraite a taux plein (i.e.
avant conversion en somme de capital, selon le cas) qui aurait été ou
était payable au participant ou au retraité.

> Si plusieurs conjoint(s) survivant(s) a/(ont) droit a une prestation de
veuf/veuve, la pension de survivant est divisée entre le(s)
conjoint(s) survivant(s) et le ou les ex-conjoint(s) au prorata de la
durée de leur mariage avec le participant/retraité.




Pension de conjoint survivant
épouse apres la date de
séparation de service



Pension de conjoint épousé apres la date de cessation (Art.35ter)

= Cette prestation peut étre versée dans les cas ou un retraité se marie apres sa
cessation de service et achete une rente pour son nouveau conjoint. Les
conditions suivantes s’appliquent:
1. La demande d’achat de rente doit étre faite 1 an au plus tard apres la date de mariage;
2. Ledroit a prestation prend effet 18 mois apres la date du mariage;

3. Une fois que la décision a pris effet, elle est irrévocable, sauf par divorce ou si le
conjoint décede. Alors une demande de révocation doit étre faite expressément et par
écrit par le retraité a la Caisse; la Caisse ne remboursera pas des paiements déja recgus;

4. Le montant de cette prestation de survivant est fonction du pourcentage choisi par le
retraité.

Pour plus d’informations, visitez:
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/prestations-de-survivant/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/deces/
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Pension d’enfant survivant



Pension d’enfant (Art.36)

= Cette prestation est due a chacun des enfants de moins de 21 ans d’un participant décédé en
cours d’emploi ou d’'un participant admis au bénéfice d’une pension de retraite normale ou
anticipée, ou d’une pension d’invalidité.

= Cette prestation est due a un enfant de plus de 21 ans si cet enfant est handicapé (selon la
décision du Comité des pensions).

= Le montant de la prestation d’enfant survivant:

> est équivalent au 1/3 de la pension de retraite a taux plein qui aurait été ou était payable au
participant ou au retraité — (des plafonds sont applicables). Si plusieurs enfants sont éligibles a une
telle prestation, le montant payable sera réparti en parts égales entre eux.

Pour plus d’informations, visitez:
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/prestations-de-survivant/
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/deces/
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Les autres prestations

de la Caisse
Le versement résiduel



Le Versement résiduel (Article 38)

Regardez la vidéo animée pour un résumé expliquant le

Versement résiduel

sur le site web de la Caisse, sous les rubriques « Ressources » —> « Toutes les vidéos »

https://www.unjspf.org/fr/ressources/all-videos/

Versement résiduel

Versement résiduel
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Le Versement résiduel (Article 38)

=  (C’est une prestation que doit verser la Caisse si, au décés d’un participant ou retraité, le total des sommes versées a l'intéressé et a ses
ayants droit est inférieur au montant de ses propres cotisations.

= (C’est une somme en capital versée en une seule fois.

= Cette prestation est payable a la/aux personne(s) ou institution(s) désignée(s) par le participant ou le retraité sur le formulaire PENS.A2
«Désignation de bénéficiaires d’un versement résiduel».

= A défaut de désignation par le participant ou le retraité, le versement est fait a la succession (i.e. si le formulaire A2 — en version
originale, signé et daté — ne figure pas dans le dossier du participant retraité). Pour plus d’informations, visitez:
https://www.unjspf.org/fr/for-clients-fr/prestations-de-survivant/

= Le montant de cette prestation...

> est équivalent au montant des cotisations propres du participant ou retraité majoré des intéréts composés, apres déduction des
sommes déja versées au participant ou retraité de son vivant ou a son ou ses survivants respectifs.

Contributions + Total des Versement

Ssommes

—— résiduel

Intéréts
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Le Versement résiduel (Article 38)

! CCPPNU
Le formulaire PENS.A2 e

des Nations Unies
LT AT A RO
CAISSE COMMUNE DES PENSIONS DU PERSONNEL DES NATIONS UNIES

DESIGNATION DE BENEFICIAIRES D'UN VERSEMENT RESIDUEL EN VERTU DE L'ARTICLE 38 DES STATUTS
Numéro d'immatriculation

a la Caisse
INSTRUCTIONS:
1. Si yous décédez en cours d'emploj et en I'absence de bénéficiaire survivant ayant droit 4 une prestation en vertu des articles 34,
35, 36 et 37 des statuts de la Caisse des pensions du personnel des Nations Unies, un ver i (égal au de vos
propres cotisations majorées des intéréts composés) est di au(x) bér (s) )

Note: Si un ancien participant a la Caisse décéde alors qu'il percevait une prestation mensuelle, un versement résiduel peut devenir
payable, a condition (i) qu'il n'y ait aucun bénéficiaire survivant ayant droit  une prestation en vertu des articles 34, 35, 36 et 37 des

statuts, ET (ii) que le montant total des prestations qui lui ont été versées ne soit supérieur au de ses i aj

des intéréts composés. La différence sera versée au(x) bénéficiaire(s) (s)

2. Si vous dési i bér iaires, le 1t & verser sera partagé it, sauf i ion contraire. Si I'un quelconque
des bénéficiaires désugnés par vous venait a déoéder avant vous, sa parl sera répartie entre les bénéficiaires survivants au prorata
de leurs parts respectives. A défautde b e i ou de iaire survi le t est fait & votre succession.

3. Veuillez remplir la présente formule et dactylographier les indications requises ou les écrire en CAPITALES d'imprimerie et la
renvoyer diment signée au Secrétaire de votre Comité des pensions, mais renvoyer a la CAISSE COMMUNE DES PENSIONS DU
PERSONNEL DES NATIONS UNIES si vous é&tes un fonctionnaire de I'ONU, par exemple UNICEF, UNHCR, UNFPA, PNUD, etc.

Nous vous suggérons de conserver une copie de la formule dament remplie avec vos autres documents importants.

4. Vous pouvez a tout moment modifier votre i ion de bér iaire en nous adressant une nouvelle formule qui remplacera la
précédente.
ORGANISATION LIEU D'AFFECTATION
Je i
(Nom) (P )
désigne par la présente la(les) p )¥I'entité (les entités) dont le nom suit b iaire(s) du résiduel
J'annule par la pré toute dési ion antérieure.
DATE DE LIEN DE
NOM COMPLET NAISSANCE DU | SEXE ADRESSE DU BENEFICIAIRE PARENTE PART A
DU BENEFICIAIRE BENEFICIAIRE Tél. et E-mail (le cas échéant) | VERSER
(Jour/Mois/Année) (%)

(Le total des parts doit &tre de 100 %)

Date:

{JouriMois/Année) *{Signature du Participant)

*NOTE: La formule diment remplie devra &étre revétue de VOTRE SIGNATURE ORIGINALE. La Caisse ne peut prendre en compte
aucune formule adressée par télécopie ou courrier électronigue.

UNIQUEMENT POUR LES NOUVEAUX PARTICIPANTS OU LES PERSONNES QUI REPRENNENT LA PARTICIPATION:
Il vous est possible de faire valider une période de service antérieure pendant laquelle vous n'étiez pas affilié(e) a la Caisse et/ou restituer une période

d'affiliation antérieure, le cas khéam, en vertu des artidns 23 et 24 des statuts, & condition que vous en fassiez la demande dans un délai d'un an &
de la date a votre pa date de la reprise de votre participation a la Caisse, et en tout état de cause avant celle

de votre cessation de aaMcn si elle a lieu dans In courlnl de I'année considérée. Pour toutes autres , veuillez visiter le
site Web de la Caisse & 'adresse (www.unjspf.org).

PENS A2 - REV.S (08-08) -F
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Comment contacter la Caisse des pensions:

= Toutes les informations pour contacter la Caisse (a I’écrit, par téléphone
ou en personne) sont disponibles sur notre site web au lien suivant:
https://unjspfconnect.service-now.com/unjspf?id=contact _us page

= Pour soumettre une requéte écrite a la Caisse, veuillez visiter le site web de
la Caisse, a la page CONTACTEZ-NOUS: https://unjspfconnect.service-
now.com/unjspf?id=contact_us_page
Toute requéte écrite doit étre soumise en remplissant le formulaire de
contact en ligne sous I'onglet CONTACTEZ-NOUS. Cela nous permettra de
vous identifier, ainsi que votre raison de contact, et d’assurer qu’une
réponse détaillée vous sera envoyée par I'équipe du bureau de la Caisse
responsable pour I'administration de votre dossier, et ce dans les meilleurs
délais (max. 15 jours ouvrables mais généralement plus rapidement).



https://contact.unjspf.org/
https://unjspfconnect.service-now.com/unjspf?id=contact_us_page
https://unjspfconnect.service-now.com/unjspf?id=contact_us_page
https://unjspfconnect.service-now.com/unjspf?id=contact_us_page
https://unjspfconnect.service-now.com/unjspf?id=contact_us_page
https://unjspfconnect.service-now.com/unjspf?id=contact_us_page
https://unjspfconnect.service-now.com/unjspf?id=contact_us_page

Si vous avez besoin de conseil, contactez-nous — New York

CCPPNU — BUREAU de NEW YORK
1 Dag Hammarskjold Plaza,

885 Second Avenue

New York, NY 10017

(4¢ étage)

Toutes les informations pour contacter la Caisse:
https://contact.unjspf.or

E-mail: veuillez soumettre votre requéte écrite dans le formulaire en ligne sur le site web de |la
Caisse, sous I'onglet CONTACTEZ-NOUS: https://contact.unjspf.org/

= Par téléphone: 24/24 les cinq jours ouvrables de la semaine (24/5). Des numéros gratuits
existent pour de nombreux pays dans le monde. Veuillez consulter I’'onglet Contactez-

Nous sur notre site web: https://contact.unjspf.org/

= Visites: 12:00 — 16:00 (horaires de New York) tous les mardis et jeudis. Veuillez vous munir
d’une piece d'identité lors de votre visite et consulter notre page de contacts avant votre
visite, afin de vous assurer des horaires d’ouverture. https://contact.unjs
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Si vous avez besoin de conseil, contactez-nous - Geneve

CCPPNU - BUREAU de GENEVE
Du Pont de Nemours Building,
Chemin du Pavillon 2

1218 Grand Saconnex
Switzerland

Toutes les informations pour contacter la Caisse:
https://contact.unjspf.or

E-mail: veuillez soumettre votre requéte écrite dans le formulaire en ligne sur le site web de |la
Caisse, sous I'onglet CONTACTEZ-NOUS: https://contact.unjspf.org/

= Par téléphone: 24/24 les cinq jours ouvrable de la semaine (24/5). Des numéros qratuits
existent pour de nombreux pays dans le monde. Veuillez consulter I’'onglet Contactez-Nous

sur notre site web: https://contact.unjspf.org/

= Visites: 10:00 — 13:00 (horaires de Genéve) tous les mardis et jeudis. Veuillez vous munir
d’une piece d'identité lors de votre visite et consulter notre page de contacts avant votre
visite, afin de vous assurer des horaires d’ouverture. https://contact.unjs
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Send us a message

Piegse rote that 2l fields with an asterisk () are reguired
Are you? *
Select an option -

Unique |dentification Number UID *

UID's ar= 9 digits. Dan't knaw my UID
Your title
[selestanoptin ]

Your name *

First Middle

Flease ensure that your the name is spelled exactly 25 it appears in the Fund's reconds.

Your email *

Last

Enter Email Confirm Email

Your phone number

Please use the interrational format. i +41228260800

Description of query *

00T 2000 max chamictrs

Comment contacter la Caisse des pensions:

New York Office
+1(212) 963-6931

Call center hours: Monday-Friday / 7:00-19:00 (US EST)
More Info

Geneva Office
+41(0) (22) 928 8800

Call center hours: Monday-Friday / 8:00-17:00 (CET)
More Info

Toll Free Numbers

Toll-Free numbers now available for 68 countries

Mare Info

Toll Free Numbers
Toll-Free numbers now available for 68 countries

Afghanistan

Argentina

Australia

Austria

Angola

Bangladesh

Belgium

Benin

Bosnia and Herzegovina

Belivia

Brazil

Bulgaria

Burkina Faso

Camercon

Canada

Chile

China

Colombia

Costa Rica

Céte d'lvoire

Croatia

079 991 6666

073 071 6666

08006661985

1800986631

800700485

226425529

08001112230

080058539

(229)61509856

(387)70311081

800104635

08007248292

080011044

(226)25300984

(237)697777888

(1)8338175824

12300204643

(B6)1056971367

(57)18005191099

(506)25397676

(225)22468995

(385)8007374
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Lien pour un sondage
sur la session

Merci de votre
part|C|pat|on a cette
séance des pensions !
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