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Como cambiar su direccion de correo electronico en el MSS

Paso 1: Acceda a la pagina principal de MSS en: https://member.unjspf.org/
Paso 2: Inicie una sesion en MSS.

Paso 3: Haz clic en tu nombre, situado en la esquina superior derecha de la pagina de inicio de
MSS. A continuacion, haz clic en «Change registered email».
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Paso 4: Haga clic en “Update email address”.

Account Settings
an update your MSS language preferences, password. email address. and other settings related to your MSS user Account

Update Language Preferences Update Email Address
- My ould

pre

Reset Password

Paso 5: Es posible que se le pida que inicie la sesién nuevamente. Si esto suceder, vuelva a
iniciar la sesion. Si el sistema no le pide que inicie la sesién, vaya al paso 6.
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Verify Your Identity

authentie

arthrksikioao @gmaj Hore

Authentication code*

[] Remember this device for 30 days

Didn't receive the email? Resend it




Paso 6: Accedera a la siguiente pantalla. Introduzca su nueva direccidn de correo electronico y
confirmela. Haga clic en "Submit" en la columna derecha una vez hecho esto.

Home ¥ Customer Service ¥ Services » Email update request Search

Email update request

Update my registered email m

* Indicates required

Requested for Required information
'-. - ) —
Current email

*New email

*Confirm your new email

Paso 7: Después de hacer clic en "Submit", se creara un ticket automatizado y se cerrara
inmediatamente. Vera la pantalla de confirmacion a continuacién.

Home ¥ Standard Ticket

C50028661 just now Closed

Email change request

4 - Standard UNICEF-HQ INT - ... -

Activity Attachments
5
System
Closed.
Email address change successful - Please check your inbox for an invitation to validate your new email address. You must validate your new
address before logging into your MSS account.
RD

(C50028661 Created




Paso 8: Se enviara un enlace de verificacion a tu nueva direccion de correo electrénico. Abre tu
bandeja de entrada y haz clic en el enlace o en el boton "Verify" para verificar la nueva direccion.
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Verify Your Email Address

Your request for changing your email address for UNJSPF
MSS has been processed. Before logging in, please verify

your new address.

el accres

https://auth.stage.unjspf.org/u/email-verificatio

n?ticket=3BUBeBouysscOpvBaoZqOfYQh003Thx
Wi

Verify Link

Paso 9: Se abrird una nueva pestafia con la pantalla a continuacion para confirmar el cambio de
correo electrénico exitoso.

Email Verified

Your email address was successfully verified

Back to All Applications




