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Comment soumettre une demande au fonds de secours dans 
MSS 

 
Étape 1 : Accédez à la page d’accueil du MSS à l’adresse : https://member.unjspf.org/ 
 
Étape 2 : Connectez-vous au MSS. 
 
Étape 3 : Cliquez sur Demander une aide du Fonds de secours. 
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Étape 4 : Sélectionnez le type de Fonds de secours.  
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Étape 5 : Une fois le type de Fonds de secours sélectionné, d’autres options s’afficheront. La 
capture d’écran ci-dessous est un exemple de ce qui apparaîtra si vous sélectionnez Fraix 
médicaux, mais les questions et les documents demandés seront différents si vous choisissez 
une autre option. Veillez à répondre à toutes les questions, à renseigner les détails du Fonds de 
secours et à téléverser tous les documents requis. 
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Étape 6 : Cochez les cases et téléversez toute autre pièce jointe, si nécessaire. 
 

 
  
 
Étape 7 : Une fois terminé, cliquez sur « Soumettre ». 
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Étape 8 : L’écran suivant s’affichera pour confirmer que la Caisse a reçu votre demande. 
 

 


