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Comment soumettre votre choix de prestation et vos 
instructions de paiement dans MSS 

 
Étape 1 : Accédez à la page d’accueil du portail MSS à l’adresse : https://member.unjspf.org/ 
 
Étape 2 : Connectez-vous au portail MSS. 
 
Étape 3 : Cliquez sur « Soumission en ligne du choix de prestation et des instructions de 
paiement ». 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

https://member.unjspf.org/


 

 2 

Étape 4 : Une nouvelle fenêtre s’ouvrira. Cliquez de nouveau sur « Soumission en ligne du choix 
de prestation et des instructions de paiement ». 
 

 
 
Étape 5 : Sélectionnez une « Date de cessation de service » au cours des trois prochains mois. 
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Étape 6 : Lisez les instructions et cliquez sur « Commencer la sélection ». 
 

 
 
Étape 7 : Cliquez sur « Modifier l’adresse ». 
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Étape 8 : Renseignez les champs « Adresse postale officielle » avec votre adresse postale. 
 

 
 
 
Étape 9 : Renseignez les champs « En cas d’urgence » si vous souhaitez indiquer une adresse 
d’urgence. Cette étape est facultative. 
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Étape 10 : Cliquez sur « Sauvegarder » lorsque vous avez terminé. 
 

 
 
Étape 11 : Vérifiez que votre adresse postale est correcte. Si vous souhaitez la modifier, cliquez 
sur « Modifier l’adresse ». Si tout est correct, cliquez sur « Cliquez ici pour continuer ». 
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Étape 12 : Il vous sera demandé de choisir entre le report de votre décision relative aux 
prestations (jusqu’à 36 mois) ou la soumission de votre choix de prestations. Cliquez sur 
l’option souhaitée. 
 
À partir de ce point, les étapes du processus diffèrent selon l’option sélectionnée.  
 

- Veuillez poursuivre la lecture si vous avez sélectionné « Différer ma décision pour une 
période maximale de 36 mois ». 

- Passez à la page 10 si vous avez cliqué sur « Soumettre mon choix ». 
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1. REPORT DE LA DÉCISION 
 
Étape 13 : Vous verrez une liste de documents requis. Cliquez sur « Choisis un fichier », puis sur 
« Télécharger ». 
 

 
 
Étape 14 : Une fois votre document téléchargé, sélectionnez la « Description » dans la liste 
déroulante. 
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Étape 15 : Une fois le téléchargement des documents terminé, cliquez sur « Suivant ». 
 

 
 
 
Étape 16 : Vérifiez vos informations démographiques et cliquez sur « Suivant ». 
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Étape 17 : Vérifiez les informations, cochez la case « Attestation », puis cliquez sur « Cliquez ici 
pour confirmer et soumettre ». 
 

 
 
Étape 18 : L’écran de confirmation suivant s’affichera. Vous avez terminé la procédure. 
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2. SOUMISSION DE VOTRE CHOIX DE PRESTATION 
 
Étape 13 : Après avoir cliqué sur « Soumettre mon choix », vous verrez une estimation de 
pension présentant les options de prestations qui s’offrent à vous, afin de vous permettre de 
prendre une décision éclairée. Après avoir examiné l’estimation, cliquez sur « Suivant ». 
 

 
 
Si vous choisissez « Versement de départ », poursuivez la lecture. 
 
Si vous choisissez « Retraite anticipée ou normale », allez à la page 18. 
 
Si vous choisissez « Retraite différée », allez à la page 25. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 11 

2.1 Versement de départ  
 
Étape 14 : Cliquez de nouveau sur « Suivant ». 
 

 
 
Étape 15 : Cochez la case « Versement de départ », puis cliquez sur « Suivant ». 
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Étape 16 : Sélectionnez la « Devise de paiement ». 
 

 
 
 
Étape 17 : Sélectionnez le pays où le paiement doit être effectué. 
 

 
 
 



 

 13 

Étape 18 : Saisissez vos coordonnées bancaires. 
 

 
 
Étape 19 : Une fois terminé, cliquez sur « Verify PI », puis sur « Next ». 
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Étape 20 : Saisissez toute information bancaire supplémentaire. Si le paiement doit être 
effectué sur un compte aux États-Unis, sélectionnez également « Type de compte ». Cliquez sur 
« Suivant ». 
 

 
 
Étape 21 : Vous verrez une liste de documents requis. Cliquez sur « Choisi un fichier », puis sur 
« Télécharger ». 
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Étape 22 : Une fois les documents téléchargés, sélectionnez la « Description » dans la liste 
déroulante. 
 

 
 
 
Étape 23 : Une fois terminé, cliquez sur « Suivant ». 
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Étape 24 : Vérifiez vos informations démographiques et cliquez sur « Suivant ». 
 

 
 
 
Étape 25 : Vérifiez les informations, cochez la case « Attestation », puis cliquez sur « Cliquez ici 
pour confirmer et soumettre ». 
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Étape 26 : L’écran de confirmation suivant s’affichera. Vous avez terminé la procédure. 
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2.2 Retraite anticipée ou retraite normale 
 
Étape 14 : Si vous optez pour une retraite normale ou une retraite anticipée, vous avez la 
possibilité d’ajuster votre estimation en saisissant soit un montant forfaitaire fixe, soit un 
montant mensuel de pension. Si vous souhaitez le faire, indiquez vos préférences dans les 
champs prévus à cet effet. 
 

 
 
 
Étape 15 : Sélectionnez votre « benefit option », puis cliquez sur « Next ». 
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Étape 16 : Sélectionnez la « Devise de paiement ». 
 

 
 
 
Étape 17 : Sélectionnez le pays où le paiement doit être effectué. 
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Étape 18 : Saisissez vos coordonnées bancaires. 
 

 
 
Étape 19 : Une fois terminé, cliquez sur « Verifier PI », puis sur « Suivant ». 
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Étape 20 : Saisissez toute information bancaire supplémentaire. Si le paiement doit être 
effectué sur un compte aux États-Unis, sélectionnez également « Type de compte ». Cliquez sur 
« Suivant ». 
 

 
 
Étape 21 : Si vous avez également choisi de percevoir une somme en capital, vous devrez aussi 
fournir des instructions bancaires pour la réception de ce montant. Si le compte est le même 
que celui indiqué pour votre prestation régulière, cochez la case « Appliquer la même 
instruction pour la somme en capital ». Sinon, saisissez les coordonnées bancaires (en suivant 
les mêmes étapes que ci-dessus). 
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Étape 22 : Vous verrez une liste de documents requis. Cliquez sur « Choisir un fichier », puis sur 
« Télécharger ». 
 

 
 
 
Étape 23 : Une fois les documents téléchargés, sélectionnez la « Description » dans la liste 
déroulante. 
 

 



 

 23 

Étape 24 : Une fois terminé, cliquez sur « Suivant ». 
 

 
 
Étape 25 : Vérifiez vos informations démographiques et cliquez sur « Suivant ». 
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Étape 26 : Vérifiez les informations, cochez la case « Attestation », puis cliquez sur « Cliquez ici 
pour confirmer et soumettre ». 
 

 
 
 
Étape 27 : L’écran de confirmation suivant s’affichera. Vous avez terminé la procédure. 
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2.3 Retraite différée  
 
Étape 14 : Sélectionnez « Prestation de retraite différée », puis cliquez sur « Suivant ». 
 

 
 
 
Étape 15 : Vous verrez une liste de documents requis. Cliquez sur « Choisir un fichier », puis sur 
« Télécharger ». 
 

 
 
 
 
 



 

 26 

Étape 16 : Une fois les documents téléchargés, sélectionnez la « Description » dans la liste 
déroulante. 
 

 
 
Étape 17 : Une fois terminé, cliquez sur « Suivant ». 
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Étape 18 : Vérifiez vos informations démographiques et cliquez sur « Suivant ». 
 

 
 
 
Étape 19 : Vérifiez les informations, cochez la case « Attestation », puis cliquez sur « Cliquez ici 
pour confirmer et soumettre ». 
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Étape 20 : L’écran de confirmation suivant s’affichera. Vous avez terminé la procédure. 
 

 


